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Confianca com prudéncia para 2026

O inicio de 2026 se apresenta em uma conjuntura
que exige leitura atenta e decisdes estratégicas.
O cenario nacional ainda combina juros elevados,
processo de transicao tributaria e fatores que na-
turalmente ampliam a percepgdo de incerteza.
Nesse contexto, a Pesquisa de Opinido do Em-
presario do Comércio, realizada pela Fecomércio
PR em parceria com o Sebrae/PR, traz um relato
importante sobre o sentimento do setor terciario
paranaense.

Os dados mostram que 28,7% dos empresarios
do comércio de bens, servigos e turismo tém ex-
pectativas favoraveis para o primeiro semestre,
enquanto 24,4% projetam estabilidade. Outros
19,7% avaliam o periodo de forma desfavoravel
e 27,2% ainda ndo formaram opinido. Trata-se de
um quadro de maior cautela em relagao aos levan-
tamentos anteriores, refletindo um momento que
recomenda prudéncia, planejamento e atencdo
aos custos.

Ao mesmo tempo, a pesquisa revela sinais de con-
fianca. O setor de servicos lidera as expectativas

positivas, com 34,3% de avaliagdes favoraveis,
seqguido por turismo e comércio. Também chama
atencao o fato de pequenos negdcios demonstra-
rem maior otimismo, o que reforca o espirito em-
preendedor que caracteriza o Parana.

Mais do que os percentuais, considero fundamen-
tal observar as decisdes praticas dos empresa-
rios. A disposicao de manter empregos e realizar
investimentos pontuais, mesmo em um ambiente
mais desafiador, demonstra maturidade e visao
estratégica. Preservar equipes, ajustar operagdes
e investir de forma pontual sdo atitudes que for-
talecem as bases para um ciclo de crescimento
mais consistente.

O empresario paranaense é historicamente resi-
liente. Ja enfrentou diferentes conjunturas e soube
se adaptar com inovagao, eficiéncia e responsa-
bilidade. A cautela registrada pela pesquisa nao
deve ser confundida com retragcao ou desanimo,
mas compreendida como postura consciente dian-
te de um cenario que exige planejamento.

O ano de 2026 comega com um desafio claro:
transformar prudéncia em estratégia e incerteza
em oportunidade de aprimoramento. O comércio,
0S servicos e o turismo continuam sendo pilares
da economia do estado e seguirdo protagonistas
na geracao de emprego e renda.

Darci Piana
Presidente do Sistema Fecomércio Sesc Senac PR
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Previsao de faturamento para o primeiro semestre de 2026

A 498 Pesquisa de Opinido do Empreséario do Comércio, Servigos e Turismo para o primeiro semestre de 2026
avalia o grau de otimismo dos empresarios do estado em todos os setores do comércio de bens, servigos e turismo.
Entre eles, 28,7% declararam ter expectativa favoravel para o periodo e 24,4% acreditam que o faturamento sera
estavel neste semestre.

Na edicdo anterior da pesquisa, referente ao segundo se-
mestre de 2025, o percentual de expectativas favoraveis foi de
idetivite f Desfavoravel 33,5%, e para o primeiro semestre de 2025 tinha sido de 31,2%.

néo sabe 19,7%
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5 Apesar de a maioria dos empresarios estar otimista ou acre-

ditar que é um momento de estabilidade, houve um aumento de
3,9 pontos percentuais nas expectativas desfavoraveis, passan-
Favoravel do de 15,8% no semestre anterior para 19,7% neste semestre.
E;:i‘;? = Uma parcela de 27,2% dos gestores do comércio de bens, ser-
vicos e turismo ainda ndo possui expectativa formada para os

proximos meses.

Dados histdricos

De modo geral, as expectativas tendem a ser mais favoraveis no primeiro semestre do ano. Contudo, apds crescimento
do otimismo no primeiro semestre de 2024 e a manutencgao deste patamar no periodo subsequente, observou-se recuo ao
longo do primeiro e elevagéo no segundo semestres de 2025. Para o primeiro semestre de 2026, a confian¢a do empre-
sario do comércio de bens, servicos e turismo voltou a registrar queda, atingindo o segundo menor indice de otimismo da
série histdrica da pesquisa, iniciada em 2001.
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Comércio X Servigos X Turismo

Comparando as expectativas dos trés setores representados pela Fecomércio PR, verifica-se que todos apresentaram re-
ducdo no indicador de otimismo do empresario paranaense em relagdo ao semestre anterior. O recuo mais expressivo foi ob-
servado no turismo, cujo percentual de empresarios com expectativa favoravel caiu de 40,5% no segundo semestre de 2025
para 25% no primeiro semestre de 2026. No comércio de bens, a propor¢éo de empresarios confiantes passou de 30% para
24,6%. Ja o setor de servigos concentra 34,3% de empresarios com expectativa favoravel, ante 35,2% no semestre anterior.
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COMERCIO SERVICOS TURISMO

As opinides desfavoraveis no setor do comércio totalizam 17,4%, percentual inferior aos 20,6% da edi¢ao anterior. Entre
os prestadores de servicos, a parcela de avaliagdes negativas subiu para 21,1%, frente a 12,3% no levantamento anterior.
No turismo, s@o 23,7% de empresarios pessimistas, ante 10,1% no segundo semestre de 2025.

A percepcao em relacao ao futuro apresentou alta entre os varejistas, com elevacéo de 28,3% ante 25,6% na edi¢ao
anterior. No setor de servigos, o indicador recuou de 36,1% para 19,5%, enquanto no turismo registrou-se avanco, passan-
do de 24,1% para 26,3%.

Quanto aos empresarios que classificam o primeiro semestre como indefinido, observa-se aumento no comércio, de
23,8% para 29,7%, e nos servicos, de 16,4% para 25,1%. No turismo, o percentual manteve-se praticamente estavel, pas-
sando de 25,3% para 25,0%.
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Pretensao de investimentos para o periodo

Entre os empresarios consultados, 30,6% pretendem realizar investimentos neste semestre, percentual ligeiramente in-
ferior aos 31,7% registrados no segundo semestre de 2025. Os que ndo tém intencédo de investir nos primeiros seis meses
de 2026 somam 43,2%, ante 40,5% em 2025, e os que ainda ndo decidiram correspondem a 26,2% em comparagéo com
0 semestre passado, quando representavam 27,8%.

52,09

Ainda ndo
sabe
26,2%

200 18 A e

39,4%
26,9%
25,304 4,3% d
: 23,3% 22,9%
I I I I I I

90 40 20 1@ P8 {0 90 4@ 90 {0 90 {0 @ q@ P0 {0 90 1o
Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem
2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019 2019 2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023 2024 2024 2025 2025{ 2026 |

64,15%

46,4%
: 44,4%
43,5% 42,1%

39,5%

41,4%
37,0%
d 34,4% R —
33,8% 34,45 T 33,6%
I I I | I ISI |
20

1o

30,5%
2

Sem

Areas a serem beneficiadas pelos investimentos

Os investimentos mais citados foram: reforma e modernizagao das instalagées (30,3%), maquinas e equipamentos
(27%), propaganda/marketing (25,9%) e capacitacéo da equipe (21,6%). Em menor proporcéo, foram mencionados ainda
a abertura de novas linhas de produtos/servicos (11,9%), aquisicdo de frota de veiculos (10,8%), refor¢o do capital de giro
(9,2%), expansao por meio de novos pontos de venda/lojas (8,6%) e contratag@o de funcionarios (8,1%).

A reforma e modernizacao das instalagdes, que haviam recuado em semestres anteriores e retomado a lideranga no
semestre passado, mantiveram a posicao. Os aportes em maquinas e equipamentos e em propaganda e marketing se

firmaram na segunda e terceira colocagéo.

Reforma e modemizagao das instalagoes
Maquinas e Equipamentos
Propaganda/ Marketing
Capacitacgédo da equipe
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Dificuldades previstas para o primeiro semestre de 2026

Os empresarios paranaenses foram consultados sobre o que afeta suas rotinas empresariais, podendo citar até trés
dificuldades. Os resultados estdo organizados conforme a frequéncia de mengdes. Entre os fatores mais citados pelo
comércio de bens, servicos e turismo destacam-se a carga tributaria (43,2%), instabilidade politica (39%), falta de mao de
obra qualificada (35,1%), instabilidade econdmica (25,4%), clientes descapitalizados (22,6%) e a falta de incentivo gover-
namental (13,2%).

Carga tributaria | N .2
Instabilidade politica [ NI 0.0
Falta de mao de obra qualificada | - -
Instabilidade econémica | IIINININGEGEGEGNGNGEEEEE -2
Clientes descapitalizados | I _: -
Falta de incentivo governamental || I 13.2°%
Concorréncia informal || NEGNGNGNGz<GE 13.2%
Capitaldegiro |GG ©,9%
Acessoao Crédito | 32.1%
Custo das mercadorias [ 7.7%
Custos Financeiros || IIIEIEI:gN 7,1%
Burocracia I 4.4%
Custo dos fretes [l 2,3%
Nenhuma dificuldade [l 2,0%
Falta de seguranca (violéncia) [l 1,8%
Falta de Mercadoria | 1,8%
Falta de Capacidade Instalada [ 1,5%

Em relagdo ao semestre anterior, os fatores que registraram maior avango nas citagdes como pontos de preocupagéo
foram carga tributéria (+10,5 pontos percentuais), falta de méo de obra qualificada (+4,5 p.p.), concorréncia informal (+3,5
p.p.) e falta de mercadoria (+1,3 p.p.). Ja a preocupagao com a instabilidade econémica caiu 6,8 pontos percentuais e com
clientes descapitalizados baixou 3,6 pontos percentuais.
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Tendéncia com relacao ao namero de funcionarios

A pesquisa aponta que 25,9% dos empresarios pretendem abrir novos postos de trabalho no primeiro semestre,
percentual superior aos 21,2% registrados no semestre anterior, 0 que representa variacéo positiva de 4,7 pontos per-
centuais na expectativa de ampliacdo do emprego. Empresarios que intencionam manter o quadro funcional correspon-
dem a 44,2%, com queda de 4,6 pontos percentuais em relagdo aos 48,8% observados no segundo semestre de 2025.
Os que pretendem reduzir o niumero de funciondrios somam 7,2% e 0s que ainda nao tomaram uma decisdo sobre o
quadro funcional correspondem a 1%. Além disso, 21,7% dos empresarios informaram n&o possuir empregados e pre-
tendem manter essa condicao no periodo analisado.
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Expectativas por Regiao

As seis regides pesquisadas foram analisadas comparativamente. Verifica-se que duas delas apresentaram avanco no
nivel de otimismo em relag¢éo a edicao anterior, enquanto as demais registraram retracdo frente ao segundo semestre de
2025, independentemente das caracteristicas de suas bases econdmicas.

Os maiores percentuais de expectativa favoravel concentram-se nas regioes de Curitiba e Regido Metropolitana (33,5%),
Londrina (32,2%), Sudoeste (30,0%) e Oeste (29,1%), cujos empresarios avaliam de forma mais positiva 0 desempenho
do primeiro semestre de 2026.

Em patamar inferior situam-se Maringa (20,8%) e Ponta Grossa (15,8%), regides que apresentaram as quedas mais expressivas no
indicador de otimismo. Ponta Grossa, além de registrar uma das maiores retragdes em relago ao semestre anterior, € a unica
regido em que o percentual de avaliagdes desfavoraveis supera o de expectativas favoraveis para os primeiros seis meses do ano.
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Previsao de faturamento por Regiao

Curitiba e RM Londrina Maringa
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