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Expectativas favoraveis

V

Cumprida a primeira metade de 2024, a Pesquisa de Opinido do
Empresério do Comércio, elaborada pela nossa Fecomércio PR e
pelo Sebrae/PR, mostrou que 37,2% dos empresarios do setor tercidrio
demonstram expectativas favoraveis para o segundo semestre.

Outros 30,1% de empreendedores acreditam na estabilidade
de seus negacios, enquanto 15,7% possuem expectativas desfa-
voraveis e 17% nao definiram posicao.

O setor de Turismo lidera o percentual de otimismo, com
54,7%, seguido pela area de Servigos (35,5%) e do Comércio
(33,9%). A pesquisa destaca que trés fatores de abrangéncia na-
cional precisam avancar para melhorar as expectativas positivas
dos empresarios: sintonia entre governo e Banco Central; equili-
brio fiscal, com reducéo do déficit orcamentdrio, evitando aumen-
tar a carga tributdria e maior facilidade para contratacdo de mao
de obra qualificada.

O significativo percentual positivo levou a Confederacdo Na-
cional do Comércio a projetar um crescimento de 2,2% no volu-
me de vendas do comércio no pais este ano.

Entre as regides avaliadas, Maringd e Oeste contam com
0s maiores indices de otimismo, com 41,8% e 41,2%, respecti-

vamente. Na sequéncia vém as regides de Ponta Grossa, com
37,5%, Londrina (35,8%), Curitiba e Regido Metropolitana
(85,5%) e, por ultimo, Sudoeste, com 29,7%.

As empresas de pequeno porte sdo as mais animadas, com
48,2% de expectativas favordveis, assim como 0s microempreende-
dores individuais, com 42,2%. Os dirigentes de empresas de médio e
grande porte contam com 37,5% de proje¢des otimistas e 0s das
microempresas, com 34,9%.

O percentual de empresarios que pretendem investir baixou
de 42,1% no primeiro semestre para 34,4%. As areas contempla-
das serdo maquinas e equipamentos, reforma e modernizagdo
das instalagdes, propaganda e marketing, nova linha de produtos/
servicos e capacitacao da equipe.

Na comparagd@o com o semestre anterior, houve mudanca no
direcionamento dos investimentos, com eleva¢éo nos aportes em
capital de giro, nova linha de produtos/servicos e informatica.

Refletindo 0 bom momento de gerac@o de empregos no Parana,
77% dos empresarios manterdo ou ampliardo o quadro funcional
nesta segunda parte do ano, ante 76,6% no primeiro semestre.

Ja as principais dificuldades a serem enfrentadas sao instabi-
lidade politica, por conta das elei¢des municipais (33,9%), carga
tributaria (32,4%), clientes descapitalizados (31,9%), instabilida-
de econdmica (29,8%) e falta de méo de obra qualificada (27,8%).

De maneira geral, o comércio demonstra sua confianga no
crescimento da economia paranaense para o restante de 2024.
Tudo indica que os empresarios do nosso setor ndo sairao decep-
cionados por isso.

Darci Piana
Presidente do Sistema Fecomércio Sesc Senac PR
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Previsao de faturamento para o segundo semestre de 2024

A 462 Pesquisa de Opiniao do Empresario do Comércio para o segundo semestre de 2024 aponta otimismo dos em-
presarios do estado em quase todos o0s setores do comércio de bens, servigos e turismo. Entre eles, 37,2% declaram
ter expectativa favoravel para o periodo e 30,1% acreditam na estabilidade, ou seja, que neste semestre o faturamento

de seus empreendimentos ficara no mesmo patamar.

etinida Na edi¢&o anterior da pesquisa, referente ao primeiro semestre de 2024,
Desfavoravel . s e .
Néosabe | 1oz o percentual de expectativas favoraveis foi 0 mesmo, de 37,2%, e para o se-

0% gundo semestre de 2023 tinha sido de 27,7%.

Embora o segundo semestre tenha mais datas comemorativas que incen-

Estavel

30,1% RO tivam o consumo e o mercado de trabalho tenha se fortalecido nos ultimos

37,2%
meses, gerando empregos formais, renda e melhorando a qualidade de vida

dos trabalhadores, que consequentemente consumirdo mais, o otimismo dos
empresarios paranaenses permanece no mesmo nivel do semestre anterior.

Mesmo com a maioria dos empresarios se sentindo mais segura, 15,7% dos entrevistados pela Fecomércio PR e Sebrae/PR
estdo com expectativa desfavoravel para o segundo semestre de 2024, um aumento de 2,1 pontos percentuais em relacéo ao se-
mestre anterior. J& outra parcela, de 17%, mostra incerteza em relagéo ao futuro e possui expectativa indefinida para os préximos
meses, com aumento de 7,6 pontos percentuais em relacdo a mensuracéo feita no primeiro semestre.

Dados historicos

Via de regra, as expectativas sdo mais favoraveis no primeiro semestre, e ap6s trés quedas semestrais consecutivas, a
confianga do empresario do comércio de bens, servicos e turismo voltou a crescer no semestre anterior, mantendo-se no
mesmo patamar para o segundo semestre de 2024. Mesmo comedido em relacéo a periodos anteriores, quando as proje-
cOes positivas eram mais elevadas, o otimismo neste semestre continua superior a crise sanitaria de 2020 e até supera 0
registrado durante a crise econémica de 2015 a 2016.
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Comércio X Servigos X Turismo

Comparando as expectativas dos trés setores representados pela Fecomércio PR, observa-se que dois dos trés apre-
sentaram crescimento no indicador que demonstra o otimismo do empresario paranaense em comparag¢éo ao semestre
anterior, principalmente o setor de turismo, que passou de 33,3% no primeiro semestre de 2024 para 54,7% no segundo
semestre. O setor de comércio de bens possui 33,9% de empresarios confiantes, ante 31,9% na edicao anterior do estudo.
Ja o setor de servigos mostrou queda, ao passar de 43,9% de empresarios com expectativa favoravel no semestre anterior

para 35,5% neste. 54,7%

43,9%

35,5%
] 33’9% I I 33‘3%

1° Semestre/2024 | 2° Semestre/2024 | 1° Semestre/2024 | 2° Semestre/2024 | 1° Semestre/2024

2° Semestre/2024

COMERCIO SERVICOS TURISMO

As opinides desfavoraveis no setor do comércio somam 15,8%, contra 16,7% na edigao anterior, enquanto entre os
prestadores de servicos essa parcela € de 15,6%, ante 10,7% da ultima pesquisa. No turismo, s&o 16% de empresarios
pessimistas contra 12,8% no primeiro semestre de 2024.

O nivel de estabilidade em relagéo ao futuro entre os varejistas € de 28,3%. No setor de servigos € de 35,5% e no turis-
mo, de 16%. Ja na pesquisa anterior, os resultados dos setores foram 41,3%, 37% e 43,6%, respectivamente.

Os que classificam o segundo semestre do ano como indefinido correspondem a 22%, ante os 10,1% da publicagéo
passada entre os comerciantes de bens; 13,4% atualmente ante 8,4% na edicéo anterior no setor de servicos, e no turis-
mo sdo 13,3%, contra 10,3% na ultima publicacao.

54,7%

35,5%

33,9% 35,5%
28,3%
22,0%

15,8% 15,6% 16,0% 16,0%
I I I I 1

Comeércio Servigos Turismo Comércio Servigos Turismo Comércio Servigos Turismo Comércio Servicos Turismo

FAVORAVEL DESFAVORAVEL ESTAVEL INDEFINIDA - NAO SABE
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Pretensao de investimentos para o periodo

Dentre os empresarios pesquisados, 34,4% pretendem realizar investimentos neste semestre. Os que ndo tém intencéo de
investir somam 47,5%, e 18,1% ainda n&o decidiram. Na pesquisa relativa ao primeiro semestre de 2024 0 mesmo indicador de
aporte de recursos havia sido de 42,1% e para 0 segundo semestre de 2023, de 29,4%. Mas o0 segundo semestre de 2024 voltou
a apresentar queda na propensao de investimento, devido ao aumento de indecisos e seguindo o padréo de quase todos os se-
gundos semestres, desde quando esta pergunta foi inserida na pesquisaem 2014. .
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Areas a serem beneficiadas pelos investimentos

Dentre os que pretendem investir, 0s pontos mais citados foram maquinas e equipamentos (37,6%), reforma e moder-
nizagdo das instalacoes (36,6%), propaganda/marketing (29,8%), novas linhas de produtos/servigos (20%) e capacitacéo
da equipe (19,5%). Incrementar o capital de giro (16,6%), modernizar a drea de informatica/ internet (10,7%), investir em
novos pontos de venda/lojas (10,2%) e na contratacéo de funciondrios (10,2%) também devem ser objetos de investimen-
tos. Os investimentos em reforma e modernizagéo das instalagdes, que vinham ocupando o topo da lista de aportes desde
0 segundo semestre de 2016, mas cairam alguns semestres atras e posteriormente oscilando entre primeira e terceira
colocacéo, voltaram a se recuperar ocupando o0 segundo lugar neste semestre. O investimento em maquinas e equipa-
mentos se manteve como primeira op¢ao de investimentos e a drea de propaganda e marketing caiu para terceira.

Méquinas o Equipamentos N .-
Reforma e modernizagao das instalagoes _ 36,6%
Propaganda/ Marketing | N 2o :
Nova linha de produtos/ Servigos _ 20,0%
Capacitagao da equipe | NNNENENGGEEEE .
capital de Giro | NG .5
Area de informéatica/ Internet | NN NN 1o.7°
Novos pontos de venda/ Lojas | NN 102>
Quadro Funcional | NN 10.2%
Nova empresa/ segmento _ 7,3%
Estoque [ .2
Frotadeveiculos [N 5.5
Pesquisas demercado [ 3.5%
Atendimentoemgeral [l 2.4%
iméveis [l 2.4%
Logistica [ 2.4%
Seguranca - 2,4%
Atendimento pds-venda - 2,0%
Certificagao (Digital/150) [l 1.5%

Vitrinismo I 0,5%
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Dificuldades previstas para o segundo semestre de 2024

Os empresarios paranaenses foram questionados sobre o que afeta suas rotinas empresariais e apontaram até trés das
suas maiores dificuldades. Elas estdo avaliadas de acordo com o nimero de vezes em que foram citadas.

Dentre os fatores que mais dificultam as rotinas empresariais do comércio de bens, servigos e turismo estéo: instabilidade
politica (33,9%), carga tributaria (32,4%), clientes descapitalizados (31,9%), instabilidade econémica (29,8%), méo de obra
qualificada (27,8%) e falta de incentivo governamental (15,5%).

Instabilidade politica || KGN :: -
Carga tributaria |, :-./¢:
Clientes descapitalizados | NRNRNREGEGE o
Instabilidade econémica || EGcGcTcNcNGENGGENEEEEEEEEEEEEEEEEEEE -
Mao de obra qualificada _ 27.,8%
Falta de incentivo governamental _ 15,5%
concorrénciainformal || KGR
Custo das mercadorias _ 13,1%
Capital de giro _
Acesso ao Crédito || N NN o5
Custos Financeiros _ 7.1%
Burocracia _
Custo dos fretes - 2,5%
Nenhuma dificuldade .
Falta de seguranca (violéncia) . 1,5%
Falta de Mercadoria . 1,3%

Falta de Capacidade Instalada . 1,2%

Em relacdo ao semestre anterior, os fatores que mais aumentaram sua propor¢do nas citagdes da pesquisa, como
pontos de preocupacao, foram a instabilidade econdémica (+6,1 pontos percentuais), cliente descapitalizado (+5 p.p.), con-
corréncia informal (+2,7 p.p.) e instabilidade politica (+2,1 p.p.). J& a preocupagao com a mao de obra qualificada caiu 6,4
pontos percentuais, as dificuldades por causa da falta de incentivo governamental, baixou 2,1 pontos percentuais e com a
falta de seguranca reduziu 2,1 pontos percentuais.
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Tendéncia com relacao ao namero de funcionarios

A pesquisa aponta que 30,9% dos empresarios pretendem abrir novos postos de trabalho, sendo que o resultado do
semestre anterior foi de 36,3%. Isso demonstra uma variacdo na expectativa de aumento do nimero de vagas de empre-
gos em menos 5,4 pontos percentuais entre os dois semestres. Empresarios que intencionam manter o quadro funcional
correspondem a 46,1%, com alta de 5,8 pontos percentuais em relacao aos 40,3% do primeiro semestre de 2024. Os
que pretendem reduzir o numero de funcionarios somam 9,3% e 0s que ainda ndo tomaram uma deciséo sobre 0 quadro
funcional correspondem a 0,3%. Também foi questionado sobre quem nao tem funcionarios e se pretende manter assim,
sendo esses empresarios 13,4% dos pesquisados.
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Expectativas por Regiao

As seis regides pesquisadas foram comparadas entre si. Observou-se que trés delas se mostram mais otimistas do que
na edico anterior da pesquisa e outras trés se apresentam menos otimistas do que no primeiro semestre de 2024, inde-
pendentemente de suas bases econdmicas.

A maior expectativa favoravel esta entre as empresas das regiées de Maringa (41,8%), Oeste (41,2%) e Ponta Grossa
(87,5%), que acreditam que o segundo semestre de 2024 sera positivo.

Por ultimo, n&o menos confiantes, mas com o percentual um pouco menor neste semestre, estéo as regides Londrina
(85,8%), Curitiba e Regiao Metropolitana (35,5%) e Sudoeste (29,7%). Esta ultima apesar de ser a menos otimista, teve a
menor queda na expectativa favoravel em relacao ao semestre anterior.

41,8%
0 ’ 41,2%
39,5% 40,8%

37,5%

36,7%
7% 35 80
35,5% ° 34,5%

31,7%
30,0% 29,7%

e Sem 20 Sem
2024 2024

Curitibae RM Londrina Maringa Ponta Grossa Oeste Sudoeste
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Previsao de faturamento por Regiao

Curitiba e RM

Indefinida Desfavoravel
/Nao sabe 14,5%
18,4%

Favoravel
35,5%

Estavel
31,6%

Oeste

Desfavoravel
10,6%
Indefinida
/Nao sabe
22,3%

. Favoravel
Estavel 41,2%
25,9%

Londrina

Indefinida
/Nao sabe

12,6% Desfavoravel

20,0%

Estavel
31,6%

Favoravel
35,8%

Ponta Grossa

Indefinida

/ Nao sabe )
14,3% Desfavoravel

21,4%

Estavel
26,8%

Favoravel
37,5%

Maringa

Desfavoravel
Indefinida 12,2%
/Néo sabe
17,4%

Estavel >
28,6% Favoravel

41,8%

Sudoeste

Indefinida

/Néo sabe

10,8% Desfavoravel
24,3%

Favoravel
29,7%
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