
1

Núcleo de Comunicação e Marketing – Curitiba PR 11 de agosto 2023

41. 3883-4500  |  jornalismo@fecomerciopr.com.br 

SISTEMA FECOMÉRCIO SESC SENAC PR   |   NCM – Núcleo de Comunicação e Marketing 
Coordenador Geral do NCM: Cesar Luiz Gonçalves   |  Jornalistas: Carolina Gomes, Fernanda Ziegmann, 

Karla Santin, Isabela Mattiolli, Lívia Almeida e Silvia Bocchese de Lima    
Colaboração: Fecomércio PR e Unidades do Sesc e Senac PR 

Fotógrafos: Bruno Tadashi e Ivo Lima  |  Design Gráfico: Vera Andrion

w w w w w w w w w w w w w w

w w w w w w w w w w w w w w

w w w w w w w w w w w w w w

Setor de serviços cresce 4,7% no primeiro semestre
Agência Brasil

O setor de serviços no Brasil encerrou o primeiro semestre de 2023 com alta de 4,7% em sua atividade 

econômica, mostrou nesta quinta-feira (10) a Pesquisa Mensal de Serviços, divulgada pelo Instituto Brasileiro de 

Geografia e Estatística (IBGE). 

Paraná acumula as maiores altas da região Sul em serviços e turismo no 
primeiro semestre

Agência Estadual de Notícias

Dados do IBGE apontam um crescimento bem acima da média nacional no Estado, que é vice-líder no 

segmento geral de serviços em 2023, mesma posição que ocupa no volume de atividades turísticas no período. 

Mutirão para renegociar dívidas termina nesta sexta-feira
Agência Brasil

Brasileiros com contas atrasadas, de qualquer natureza ou valor e independentemente da renda, têm até esta 

sexta-feira (11) para recorrer a órgãos de defesa do consumidor de estados e municípios a fim de negociar suas 

dívidas. 

Banco Central estuda o fim do crédito rotativo do cartão de crédito
Agência Brasil

O presidente do Banco Central (BC), Roberto Campo Neto, afirmou, nesta quinta-feira (10), que a autarquia 

estuda o fim do crédito rotativo de cartão de crédito. Essa é uma das modalidades de crédito mais caras do 

mercado, com juros que chegaram a 437,3% ao ano em junho.

https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2023-08/setor-de-servicos-cresce-47-no-primeiro-semestre
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2023-08/setor-de-servicos-cresce-47-no-primeiro-semestre
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2023-08/setor-de-servicos-cresce-47-no-primeiro-semestre
https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Parana-acumula-maiores-altas-da-regiao-Sul-em-servicos-e-turismo-no-primeiro-semestre
https://www.aen.pr.gov.br/Noticia/Com-Ponte-de-Guaratuba-em-andamento-ferry-boat-tera-isencao-de-tarifa-ate-final-do-ano
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2023-08/mutirao-para-renegociar-dividas-termina-nesta-sexta-feira
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2023-08/mutirao-para-renegociar-dividas-termina-nesta-sexta-feira
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Projeto Consultoria Solidária contará com a participação 
de 50 empresas

A Fecomércio PR, Sebrae e FAE 

Centro Universitário lançaram na ma-

nhã de quinta-feira (10) a segunda 

edição do projeto Consultoria So-

lidária, que neste ano atenderá gra-

tuitamente cerca de 50 empresas. O 

projeto será realizado ao longo do 

segundo semestre com a participa-

ção de 270 alunos e visa identificar 

as principais dificuldades de micro e 

pequenos empreendedores de Curiti-

ba e Região.

O projeto alia benefícios tanto 

para os estudantes como para os 

empresários: os alunos têm a opor-

tunidade de experimentar na práti-

ca o que aprendem na teoria com as 

consultorias gratuitas; e os empre-

sários melhoram seus negócios com 

as dicas dos acadêmicos, que são 

acompanhados pelos professores e 

pelos consultores do Sebrae-PR. As 

áreas em que os alunos, professores, 

Sebrae e Fecomércio vão atuar são 

muitas, de gestão e planejamento fi-

nanceiro até marketing – a depender 

da necessidade de cada empresa.

"Para nós é muito importante es-

tarmos aqui e podermos não só nos 

inspirar, mas levar para a sociedade o 

conhecimento que vocês acumulam 

em sala de aula, aquilo que vocês têm 

de mais precioso. E podermos dar aos 

nossos empresários - seja do comércio, 

serviços, turismo, transporte, indústria, 

não importa a área - o desenvolvimen-

to de negócios. Essa oportunidade de 

parceria é uma troca extremamente 

rica para todos: vocês alunos, consul-

tores, professores e os empresários 

que recebem esse acompanhamento", 

discursou o vice-presidente da Feco-

mércio, Paulo Nauiack.

O presidente do Grupo Educa-

cional Bom Jesus, frei João Mannes, 

ressaltou os valores franciscanos da 

FAE, oriundos do personagem do mi-

lênio, São Francisco de Assis. “É por 

isso que nós temos tantas ações que 

envolvem a responsabilidade para 

com o próximo”, destacou. O reitor 

da FAE Centro Universitário, Jorge 

Apóstolos Siarcos, ressaltou a impor-

tância do projeto para resolver um 

problema social: ajudar a manter as 

empresas no mercado. “Ganhamos 

no processo de aprendizagem, pois 

aliamos a teoria com a prática, mas 

também na formação pessoal de nos-

sos alunos por meio dos valores fran-

ciscanos do projeto”, afirma.

O diretor superintendente do Se-

brae-PR, Vitor Tioqueta, apresentou 

dados relevantes do mercado. “Nos-

so foco é apoiar as micro e pequenas 

empresas para melhorar seus proces-

sos e gestão, pois são elas que mais 

geram empregos. Até junho, foram 

criados quase 71 mil novos empregos 

no Paraná, dos quais 52 mil foram 

provenientes de micro e pequenas 

empresas”, destacou.
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Sesc Saúde Mulher beneficiará população de Chopinzinho 
a partir desta sexta-feira (11)

A unidade móvel Sesc Saúde Mu-

lher – serviço itinerante que oferta 

gratuitamente exames preventivos de 

Câncer de Mama e de Colo de Útero 

beneficiará a população de Chopinzi-

nho com os atendimentos do projeto.

Instalada no Ginásio Dionisto De-

bon, o Sesc Saúde Mulher permanece 

no local até o dia 1º de setembro. No 

período, devem ser realizados cerca 

de 678 exames, entre mamografias 

e preventivos (citopatológicos). As 

mamografias são voltadas às mu-

lheres de 50 a 69 anos; já os exames 

preventivos (citopatológicos) de 25 a 

64 anos de idade, com protocolos de 

biossegurança.

Para promover o diagnóstico de 

melhor qualidade e a continuidade na 

realização de exames complementa-

res e de tratamento gratuito, o Sesc 

tem parceria com o Hospital de Amor 

(Barretos/SP) e com o Hospital Erasto 

Gaertner (Curitiba/PR), ambos consi-

derados referência nacional no diag-

nóstico e tratamento de Câncer. Com 

equipamentos de ponta, a estrutura 

interna da unidade Móvel Saúde Mu-

lher consiste em consultório para rea-

lização de exames citopatológicos, 

sala equipada com mamógrafo digital 

e banheiro.

Os atendimentos ocorrerão con-

forme faixa etária e agendamentos 

prévios. A Secretaria de Saúde de 

Chopinzinho é responsável pelos 

agendamentos e encaminhamentos 

das mulheres até a unidade móvel.
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Copa Sesc de Basquete 3x3 está com inscrições abertas

Seguem abertas as inscrições 

para a Copa Sesc de Basquete 3x3. 

O torneio será realizado em 12 uni-

dades, na fase municipal. Para par-

ticipar, basta acessar o site do Sesc 

PR (https://www.sescpr.com.br/bas-

quete3x3/) e garantir a vaga do time 

(masculino ou feminino).

Os valores das inscrições são a 

partir de 55 reais (por grupo) para 

trabalhadores do comércio e podem 

competir equipes formadas por qua-

tro atletas. A idade mínima é de 16 

anos.

A primeira fase da competição 

será realizada entre os dias 2 de se-

tembro a 7 de outubro. Os campeões 

das etapas municipais disputarão 

a grande final em Curitiba nos dias 

28 e 29 de outubro. As despesas de 

transporte, alimentação e hospeda-

gem dos atletas para a fase final se-

rão custeadas pelo Sesc PR.  Serão 

premiadas com troféus e medalhas 

as equipes até o terceiro lugar. 

O campeonato conta com arbitra-

gem oficial da Federação Paranaense 

de Basquetebol e tem o objetivo de 

promover a modalidade, a confrater-

nização entre os inscritos e estimular 

a prática esportiva sob a proposta do 

esporte e lazer.

Unidades participantes | Data da 

competição

Sesc Campo Mourão - 16 de 

setembro

 Sesc Cornélio Procópio – 01 de 

outubro

Sesc Esquina (Curitiba) – 01 de 

outubro

Sesc Francisco Beltrão - 30 de 

setembro

Sesc Londrina Norte - 23 de 

setembro

 Sesc Marechal Cândido Rondon - 02 

de setembro

 Sesc Maringá – 30 de setembro

Sesc Medianeira - 23 de setembro

 Sesc Nova Londrina - 17 de setembro

Sesc Paranaguá - 16 de setembro

 Sesc Pato Branco - 02 de setembro

 Sesc Ponta Grossa - 02 de setembro

 Serviço

Copa Sesc Basquete 3x3

Inscrições (até uma semana 

antes da data da competição 

na unidade)

Valores da inscrição (por equipe de 

4 atletas)

 Trabalhadores do Comércio (Todos 

atletas devem ser da categoria 

Trabalhadores do Comércio) -  R$ 

55,00

 Misto (Pelo menos um atleta da 

categoria Público em Geral) -  R$ 

70,00 

Público em Geral (Todos os atle-

tas da categoria Público em Geral) - 

R$ 85,00

http://https://www.sescpr.com.br/basquete3x3/
http://https://www.sescpr.com.br/basquete3x3/
http://https://www.sescpr.com.br/basquete3x3/
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11 de agosto, Dia do Garçom

No dia 11 de agosto é comemo-

rado o Dia do Garçom, profissional 

essencial no setor de hospitalidade e 

serviços de alimentos e responsável 

por proporcionar atendimento aos 

clientes em restaurantes.

Estamos vivendo a era da expe-

riência do usuário, em que os clientes 

buscam a qualidade da experiência 

ao interagir com produtos, serviços e 

marcas. Em um restaurante além da 

comida ter que proporcionar prazer, 

o atendimento é fundamental para 

gerar uma boa experiência. O respon-

sável por essa vivência é o garçom. 

Alguns aspectos são fundamen-

tais para exercer a profissão com 

maestria: atendimento ao cliente; co-

nhecimento do menu; habilidade de 

comunicação; organização e multi-

tarefa; serviço de alimentos; manejo 

de reclamações; higiene e etiqueta; e 

trabalho em equipe.

O Senac PR é expert na formação 

e mão de obra para o setor. Anual-

mente forma diversos novos profis-

sionais no curso de Garçom, que tem 

duração de 240 horas de aulas entre 

teoria e prática. O curso dura cerca 

de três meses e a prática é realiza-

da no Restaurante-escola do Senac, 

onde os alunos vivenciam o dia a dia 

da profissão.

Uma opção mais rápida, com 60 

horas de duração, é o curso de aper-

feiçoamento em Técnicas para Gar-

çom, que tem como objetivo aper-

feiçoar os profissionais nos serviços 

de alimentos e bebidas, atendimento 

aos clientes, técnicas de venda, bem 

como na organização do ambiente 

de trabalho.

Geralmente esses títulos são ofer-

tados gratuitamente na unidade do 

Senac Curitiba Centro. Para conhe-

cer um pouco mais sobre conteúdo, 

datas disponíveis e inscrições basta 

acessar o site www.pr.senac.br .

http://www.pr.senac.br .
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Em apoio a este tema, o Sistema Fecomércio Sesc Senac PR disponibiliza as inscrições com o uso do cupom “SESC30” 
30% de desconto.
O Digital Leaders é um evento relevante para empresas de médio porte que já têm alguma atividade de marketing 
digital e buscam maturidade de marca. Clique AQUI para adquirir seu ingresso.

https://www.sympla.com.br/digital-leaders--2808--curitiba--pontodesign__2067638?d=SESC30


https://www.sympla.com.br/digital-leaders--2808--curitiba--pontodesign__2067638?d=SESC30


https://www.sympla.com.br/digital-leaders--2808--curitiba--pontodesign__2067638?d=SESC30


https://www.sympla.com.br/digital-leaders--2808--curitiba--pontodesign__2067638?d=SESC30
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