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INTENCAO DE PRESENTEAR Dia dos Namorados

SERIE HISTORICA

47,0%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Por Género

Feminino

Sim 43,1%

Ni3o 48,9%

Masculino

Sim

51,1%
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STATUS DO RELACIONAMENTO

Outro

—_—

3,4%

Casado(a)
56,2%

Morando
junto
11,2%

PESQUISA DE PRECO

Sim
71,3%

61,9%

Casado(a)

57,1%

Sim, pela internet

Sondagemde

Intencao de Compras
Dia dos Namorados

Por Género

Morando junto Namorando

Por Género

Sim, pessoalmente

B Feminino

B Masculino

Qutro

H Feminino

B Masculino
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Intencao de Compras

TIPO DE PRESENTE - PRETENSAO DE PRESENTEAR Dia dos Namorados

Roupas/ bolsas/ calcados [N 27,29
perfumes/ cosméticos || NGTGTGTNGEGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEEEE ;.
Jantar | (: 2%
Comidas ou bebidas | IEGNGNGNGNGEGEG 11,0%
Joias / bijuterias/ outros acessérios | NN 10,4%
Lembrancinhas/ artesanato | NNNNEEEEEE © 3%
Eletronicos (notebook/ tablet/ celular/ outros) | NEEEEN 7,5% Por Género
Flores | ©,5% Roupas/ bolsas/ calcados _MJ%_ 45,8%

Viagem _ 5.8% Perfumes/ cosméticos __15,6% 32,5%

Dinheiro para que possa escolher o que quiser [ 3,5% i ' 111%
Comidas ou bebidas __ 11.1%

Eletronicos (notebook/ tablet/ celular/ outros) _—56% 9,6%

_ Q,
Lembrancinhas/ artesanato ﬂ 12 2%
r o

B 2%
T o 71 1%

- H 13%
Viagem o’ ¢ 79

Il 3,6%
0,0%

B 12%

Livros [ 1,7%

Livros
Joias / bijuterias/ outros acessorios 18,9%

B 12% W Feminino
Flores  — 1) 79,

. . . 0.0% W Masculino
Dinheiro para que possa escolher o que quiser N
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TIPO DE PRESENTE - PRETENSAO DE GANHAR Dia dos Namorados

Roupas/ bolsas/ calcados 21,9%
Perfumes/ cosméticos I 19,7%
Jantar I 11,5%
Joias / bijuterias/ outros acessorios NI (1,3%
Dinheiro para que possa escolher o que quiser | NN 10,7%
Viagem N :,4%
Comidas ou bebidas I /,2%
Lembrancinhas/ artesanato I 5,6% Por Género

Eletronicos (notebook/ tablet/ celular/ outros) NN 5,1%

, Roubas/ bolsas/ calcados N 3, 5%
Livros [N 4,5% pas/ / calg I 00, 2%
; 547 I 3, 39%
Prefere ser surpreendido(a) NN 4,5% Perfumes/ cosMetic0s | 16,07 ’
Flores I 3,9% Joias / bijuterias/ outros acessorios e 10 6%13’1%
. : . o .
Eletrodomésticos/ objetos de decoracio Ml 1,1% Dinheiro para que possa escolher o que quiser __ B o0 13,1%

: S 13,1%
Viagem o 4 3%

e e
N e o 11,7%

Flores 0w00r 8,3%
: I 4, 3%
LIVIOS o 4 4o¢
. : XSS
Comidas ou bebidas I 10,6
Prefere ser surpreendido(a) ﬂ% 0
5,3%
Lembrancinhas/ artesanato _& 8 5%
' B Feminino
Eletronicos (notebook/ tablet/ celular/ outros) % 7 4%
' m Masculino

Eletrodomésticos/ objetos de decoracio = ff;f
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VALOR DO PRESENTE Dia dos Namorados
" 255% 2022
32,6%
m2023
20,8% 21,3% 24,8%
- 20,9% 20,8% 21,3%
14,0%
o 1256 o 11,2%

Até RS 100,00 Entre RS 101,00

e RS 150,00

Entre RS 151,00
e RS 200,00

Entre RS 201,00
e RS 300,00

40,5%

25,5%

Até RS 100,00

Mais de RS 300,00

23,8%

18,1%

Entre RS 101,00
e RS 150,00

Até RS 100,00

Por Género

25,0%

18,1%

Entre RS 151,00
e RS 200,00

Entre RS 101,00

Entre RS 151,00

e RS 150,00 e RS 200,00
B Feminino
® Masculino
23,4%
14,9%

3,6%

Entre RS 201,00
e RS 300,00

7,1%

Mais de RS 300,00

Entre RS 201,00
e RS 300,00

5,6%

Mais de RS 300,00
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TIQUETE MEDIO Dia dos Namorados

HISTORICO
RS 162,22
RS 14375 oo R$ 151,36 RS 147,97 °
R$ 12125 Rs11800 0 1070 @ ’ o ¢ o
o Y L
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Por Género RS 184,04 HISTORICO - Por Género

@ Masculino ----@--- Feminino

RS 137,80 RS 179,27 RS 1.84,04
O e
.................... RS 162,21 __,_..---""'-“l
................. .
RS 139,51 RS 137,80
& R$ 130,48 ®
........................... oot

Feminino Masculino 2021 2022 2023
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LOCAL DA COMPRA Dia dos Namorados

31,8%
0,
Shopping 28,3% 36.7%
’ 0
- : I 1 G,.6%
e g
Lojas de bairro ||| - . . T EEER
ol o RO (i e N 16, 3%
o I %
ojas do centro da cidade 13,3% 3,2%
Loias d tro da cidad Comércio informal ] %
Hipermercados &Oly; 3%
’ 0
Comeércio Informal - 6,4% — %
4.6% u 2023
Outros W 14%
W 2022
Restaurante /Bar - 4,6% i 3 0,0%
0 Ainda ndo sabe W 14%
Por Género
N - 7 Totopsdeare oo docentroa cudade
(4]
Shopping !
L MEE
38,2%
— ,,—, ,  ———r
Internet ’
B
| . 000 e
Lojas de bairro
I 1,0%
. . I 0.7 15,6%
Lojas do centro da cidade i ’
I (.
B =
Comércio Informal i
I 7
- " B Feminino 6,5%
2,4%

Restaurante /Bar i
/ I - = Mascufino 2020 2021 2022 2023
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PERIODO DA COMPRA Dia dos Namorados

_ 19,2%
No mesmo dia 19,2% No mesmo dia
17,1%
) 60,5%
Até uma semana 60,5% Até uma semana
61,1%
. 10,7%
De 8 a 15 dias 10,7% De 8a 15 dias
15,0%
De 16 dias a 1 més 8,5% De 16 dias a 1 més
—
w2023
. . 1,1%
Mais de 1 meés I 1,1% Mais de 1 meés II m2022
2,1%

Por Género
61,3%

59,5%

B Masculino

W Feminino

21,4%
17,2%
11,9%

9,7% 7 1% 9,7%
17

.. -. 0,0% -
U7
|

No mesmo dia Até uma semana De 8 a 15 dias De 16 dias a 1 més Mais de 1 més
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FORMA DE PAGAMENTO Dia dos Namorados

cartio de debito N NN, -5 4%
artao ae aebdito
20/4% N, 6,7%

. [ o -
Dinheiro
20,2% e, 2,49

_ I 0.7
Pix
I 10.4%

o -
Cartdo de crédito parcelado
I, 2222

Cartdo de déhito

Dinheiro

Pix 19,7%

Cartdo de crédito parcelado 17,9%

s N :

Cartdo de crédito a vista ) ’
I, 1/ 0% w2023

. g .
Cartdo de crédito a vista 16,8% A N 0,0% 2022
Carné ou crediario
B 1%

Por Género

Cartdo de débito

Cartdo de crédito parcelado

Pix

I :1.3%

0,

Cartdo de crédito a vista

15,5%

I - 7%

Dinheiro



Fecomércio P SEB__RAE Sondagemde

Sesc Senac IFPD —

Intencao de Compras

PRINCIPAL INFLUENCIA NA DECISAO DE COMPRAR Dia dos Namorados

Qualidade do produto 33,5%

Atendimento do vendedor _ 19,7%
Desconto _ 13,9%
Preco baixo _ 12,7%
Promocdo _ 11,6%
Entrega/ frete - 3,5% Por Género
Flexibilidade de pagamento - 2,9% Qualidade do produto ﬂ 38,2%
Exclusividade do produto . 2,3% ntendimento do vendedor =%21,3%

N 7%
Preco baixo ™o 0%

promocso N N 1°,3%
20 I 0%
I
onto !
Desc B

35
Entrega/ frete —

- 3,6% .
Flexibilidade de pagamento --2 20’/ ’ B Feminino
’ o

L 2,4% B Masculino
Exclusividade do produto = 5 2;
’ o



Fecomercio PR

Sesc Senac IFPD

SEB__RA = Sondagemde

Intencao de Compras

MOTIVO DE NAO PRESENTEAR Dia dos Namorados

Ndo tem namorado(a) / companheiro(a)

Ndo comemora adata

Situacdo financeira ou desempregado(a)

Entraram em acordo de n3o se presentearem

Nenhum motivo especifico

Namorado(a) mora longe

[, ©2,2%

Ndo tem namorado(a) / companheiro(a
_ 63,2% 2]/ companheiro ) Y 64,8%

2,0%

1,5%

. I o
N3o comemora a data _ 14‘90//0
14,9% 14,1%

0,
Situacdo financeira ou desempregado(a) I 1%
[ ER

11,9%
Entraramem acordo de ndose |l 6.5%
presentearem I 1,6%
0,
Nenhum motivo especifico W 2,0%
B 16%
0,
Namorado(a) mora longe Bl 15% W 2023
B 1%
m 2022
0,0%
Outro ’
B 16%

Por Género

60,4%

Ndo tem namorado(a) / companheiro(a) o
66,7%

15,3%
Ndo comemora a data
14,4%
‘ ‘ , 12,6%
Situacdo financeira ou desempregado(a)
11,1%

Entraram em acordo de n3o se - 8,1%
presentearem . 4,4%

B

1,1%

Nenhum motivo especifico

W Feminino

| 0.0%

Namorado(a) mora longe ® Masculino
| PR



Fecomércio P SEB__RAE Sondagemde

Sesc Senac IFPD —

Intencao de Compras

PERFIL DO CONSUMIDOR Dia dos Namorados

GENERO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE

Sem escolaridade formal = 0,3%

o

Ensino fundamental
| [ERLG
completo

Mais de 65 anos . 2,9%

Ensino fundamental
incompleto

De 50 a 65 anos 15,0%

De 35 a 49 anos 33,8%

_ Ensino médio incompleto - 8,4%
Masculino

Feminino

48,5%
= * o I
20 De 30 3 34 anos 14,8% Ensino médio completo 48,5%
Ensino superior o
incompleto - 10,8%

Ensino superior completo _ 18,5%

20,1% Pdés-graduacdo / .
mestrado/ doutorado . 5,3%

De 25 a 29 anos

13,5%

De 18 a 24 anos

ESTADO CIVIL OCUPACAO PRINCIPAL FAIXA DE RENDA FAMILIAR
Funciondario(a) de 0
empresa privada _ 42,2% Mais de RS 13.020,00 7 99
o . (mais de 10 SM) =70
46,2% Autdnomo(a) _ 25,9%
Funcionario(a) ptiblico(a) - 8,7% De RS 6.510,01 até RS 13.020,00 - 19.8%

(mais de 5 a 10 SM)
Cisado(e?]/ 47,0% Desempregado(a) - 5,8%
Unido estavel
Empresdrio(a) . 4,7% De R$ 2.604,01 até RS 6.510,00 15 0%
(mais de 2 a 5 SM) (s

Do lar 4,5%
Separado(a)/ . 5 9% . ’

Divorciado(a) Aposentado(a) . 4,0% De RS 1.302,01 até RS 2.604,00

Solteiro(a)

0,
(mais de 1a 2 SM) 14,8%
Estudante . 3,7%
Vitivo(a) I 1,1% Profissional liberal | 0,3% At RS 1.307,00 s
(até 15M) ,5%

Militar | 0,3%
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PERFIL DO CONSUMIDOR QUE PRESENTEARA Dia dos Namorados

GENERO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE

Bt

Ensino fundamental I 5 8%
,070
11,2% completo

Ensino fundamental
incompleto

Mais de 65 anos I 1,7%

De 50 a 65 anos

Ensino médio incompleto - 6,7%

47,2% M;;c:;no Ensino médio completo _ 44,4%
,0/0
De 30 a 34 anos _ 16,3% Ensino superior
0,

incompleto - 15,7%

De 25 a 29 anos _ 15,7% Ensino superior completo _ 21,3%
Pds-graduagdo /
De 18 2 24 anos _ 18,0% mestrado/ doutorado . 3,9%
ESTADO CIVIL OCUPACAO PRINCIPAL FAIXA DE RENDA FAMILIAR

Funcionario(a) de
empresa privada

45,59 Mais de RS 13.020,00
Solteiro(a) 32,6% (mais de 10 SM) 1071
1970 Auténomo(a) _ 23,0%

Funcionario(a) publico(a) - 9,0% De RS 6.510,01 até RS 13.020,00 o
(mais de 5 a 10 SM) 25,3%
Empresario(a) - 6,7%
Casado(a)/ o De RS 2.604,01 até RS 6.510,00
Unido estavel 69, 7% Estudante . 5,6% (mais de 2 a 5 SM) _ 47,8%
Desempregado(a) . 4,5%

De RS 1.302,01 até RS 2.604,00 11.8%
Do lar I 2,8% (mais de 1 a 2 SM) 070

1,7% Aposentado(a) I 2,2%

Separado(a)/

Divorciado(a)

Até RS 1.302,00
1 0
(até 15M) I 4,5%

Profissional liberal | 0,6%
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PERFIL DO CONSUMIDOR QUE NAO PRESENTEARA Dia dos Namorados

GENERO FAIXA ETARIA ESCOLARIDADE
Mais de 65 anos . 40% Sem escolaridade formal | 0,5%
Ensino fundamental .
5,0%

incompleto

De 50 a 65 anos 18,4%

Ensino fundamental
3,5%
completo . 270

Masculino De 35 a 49 anos

0,
30,8% Ensino médio incompleto - 10,0%

Ensino superior incompleto - 6,5%

Feminino 44,8%
55,2%

De 30 a 34 anos

De 252329 anos - 11,4%
Ensino superior completo _ 15,9%
De 18 a 24 anos _ 21,9% P6s-graduacdo / mestrado/ .
doutorado - 6,5%
ESTADO CIVIL OCUPACAO PRINCIPAL FAIXA DE RENDA FAMILIAR

Autdnomo(a)

e |
. 39,3% .
. o empresa privada ! Até RS 1.302,00 0
SOlte”—O(a] _ 58’2[6 [até ISM] 13‘9/0
Funcionério(a) publico(a) [ 8.5% De RS 1.302,01 até RS 2.604,00 L7 %
Casado(a)/ 30.3% (mais de 1 a 2 SM) e
Unido estdvel = Desempregado(a) - 7,0%

De RS 2.604,01 até RS 6.510,00
Dol 9 - ’ 5 0
oo Il oo mocsozassn - NN -
Separado(a)/ . 9.5% Aposentado(a) . 5,5%

Divorciadofa) De RS 6.510,01 até RS 13.020,00 14 9%
Empresario(a) I 3,0% (mais de 5 a 10 SM) 770
Estudante I 2,0%
Vitvo(a) 2,0% Mais de RS 13.020,00
’ is d 5,5%
Militar | 0,5% (mais de 10 SM)
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DESTAQUES E METODOLOGIA Dia dos Namorados

v" A data comemorativa do Dia dos Namorados estd entre as mais importantes para as vendas no comércio.

v 47% dos paranaenses irdo presentear neste Dia dos Namorados. Esse é o pior resultado da série histoérica, iniciada
em 2016. Em 2022, 64,6% dos paranaenses pretendiam comprar um presente para o parceiro(a) e em 2021 esse
percentual foi de 58,1%.

v" Intencdo dos que “ndo” vao presentear passou de 35,4% em 2022 para 53% em 2023.

v" O principal motivo de ndo presentear este ano continua o mesmo, ndo ter namorado(a) ou companheiro(a), com
63,2%. Outros 14,9% nao comemoram a data e 11,9% nao possuem condicoes financeiras para comprar presentes
ou estao desempregados.

v" Entre os homens o percentual que pretende presentear é maior do que entre as mulheres (51,5% x 43,1%).
v" A maioria dos que vao presentear no Dia dos Namorados esta casado (65,7%).

v' Apesar de ter diminuido 17,3 pontos percentuais em comparacao com 2022, a maioria dos presentes sera no valor
de até R$ 100,00 para 32,6% dos pesquisados. E o que teve grande aumento foram os presentes de valor acima de
R$ 300,00 que passou de 5,6% em 2022 para 11,2% dos entrevistados em 2023.

v' O tiquete médio aumentou em 9,6% de 2022 para 2023, passando de R$ 147,97 para R$ 162,22. A média do valor
do presente que serd comprado pelos homens (R$ 184,04) é superior ao que sera adquirido pelas mulheres (R$
137,80).

v' Entre os que vao presentear, fazendo a analise por género, 52,8% sao homens e 47,2% sao mulheres. J4 na analise
por faixa de renda dos entrevistados, a maioria encontra-se na faixa de 2 até 5 saldrios minimos (47,8%).
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Intencao de Compras

DESTAQUES E METODOLOGIA Dia dos Namorados

v’ 71,3% fazem pesquisa de preco antes de comprar o presente, entre estes 46,6% o fazem pela internet e 24,7% indo
as lojas. Quem mais pesquisa valores antes de comprar sao as mulheres, com 78,5% de respostas positivas, ante
64,9% entre os homens.

v' Como podemos observar na sondagem, a maioria (60,5%) deixa para comprar o presente durante a semana que
antecede adatae 19,2% no Dia dos Namorados. Apenas 10,7% adquirem o presente de 8 a 15 dias antes e os que se
antecipam ainda mais correspondem a 9,6%. Entre os enamorados que vao deixar a compra do presente para ultima
hora, as mulheres se destacam, com 21,4%, ante 17,4% entre os homens. Eles também sdo maioria na parcela que se
programa com mais antecedéncia, de 16 a um més antes da data, correspondendo a 9,7%, na comparacao com 7,1%
entre as mulheres.

v" Quanto ao tipo do presente, roupas, bolsas e calcados sdo a preferéncia ao presentear quem faz o coracao bater
mais forte, com 27,2% das citacdes. Perfumes e cosméticos foram mencionados por 23,7% e um jantar romantico é
a opcao escolhida por 13,3% dos paranaenses. Na sequéncia aparecem outros tipos de presentes, como comidas e
bebidas (11%), joias, bijuterias e acessorios (10,4%), lembrancinhas e artesanato (9,8%), eletrénicos (7,5%), flores
(6,9%), viagem (5,8%), valores em dinheiro para que a pessoa possa comprar o que quiser (3,5%) e livros (1,7%).

v Ao serem questionados sobre o que gostariam de ganhar neste Dia dos Namorados, a sondagem verificou
diferencas nas preferéncias entre os géneros. As mulheres querem ganhar principalmente roupas, bolsas e calcados
e perfumes e cosméticos, com 23,8% das citacoes cada, além de joias e acessorios, viagem ou dinheiro para escolher
o que quiser, com 13,1% cada. Os homens também mencionaram o desejo de ganhar itens de vestuario, mas em
menor intensidade, com 20,2%, além de perfumes e cosméticos (16%), jantar (11,7%), joias e acessorios (10,6%) e
comidas e bebidas (10,6%).
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DESTAQUES E METODOLOGIA Dia dos Namorados

v' A preferéncia é pelo pagamento a vista dos presentes, com 25,4% das compras no cartdo de débito, 20,2% em
dinheiro e a utilizacdo do pix passou de 10,4% em 2022 para 19,7% neste ano. As compras no cartao de crédito
parcelado somam 17,9% e no cartao de crédito a vista, 16,8%. Entre as mulheres, a principal forma de pagamento
serd o cartio de débito, com 28,6%, seguido pelo cartio de crédito parcelado (20,2%), pix (17,9%), cartao de crédito
avista (17,9%) e dinheiro (15,5%). Ja entre os homens, os principais métodos de pagamento serao em dinheiro, com
24,7%, e o cartao de débito, com 22,5%, além do pix (21,3%), cartao de crédito parcelado (15,7%) e cartao de crédito
avista (15,7%).

v' As compras pela internet devem corresponder a 31,8%, um aumento em relacdo a 2022, quando 25,3% dos
consumidores pretendiam fazer suas compras de forma on-line. Mesmo assim, as compras em lojas fisicas ainda sao
a preferéncia, sendo 28,3% em shoppings, 15,6% em lojas de bairro e 13,3% em estabelecimentos localizados no
centro da cidade.

v" O principal fator considerado para a escolha do presente, continua sendo a qualidade do produto, com 33,5% das
mencoes. O atendimento do vendedor chega a motivar 19,7% das pessoas durante a compra. Ja os descontos, preco
baixo e promocoes influenciam 13,9%, 12,7% e 11,6% dos consumidores, respectivamente. Na analise por género, a
qgualidade do produto influencia sobretudo para os consumidores do género masculino, sendo essa questao citada
por 38,2% dos entrevistados, ante 28,6% entre as mulheres. O atendimento do vendedor é outro ponto de grande
importancia na hora da compra, citado por 21,3% dos homens e por 17,9% das mulheres.

v" A metodologia adotada na sondagem de avaliacao é a quantitativa por amostragem estratificada, por regional do
municipio de Curitiba. O critério utilizado para a estratificacao foi proporcional por regional, género, faixa etaria e
renda familiar. A coleta dos dados se deu no periodo de 4 a 6 de maio de 2023. A abordagem dos consumidores
ocorreu de forma aleatdria, em diferentes pontos de circulacao de Curitiba, resultando em uma amostra de 379
respondentes. O nivel de confianca desta pesquisa é de 95%, com margem de erro de 5,04%.
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Dia dos Namorados

Departamento de Pesquisas da Fecomércio PR

pesguisa@fecomerciopr.com.br

41) 3883-4527



mailto:pesquisa@fecomerciopr.com.br

	Slide 1: DEPARTAMENTO DE PESQUISAS
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19

