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TIPO DE PRESENTE Dia das Maes

SEBRAE ) Sondagem de
e Intencio de Compras

0,
— 33,5%
Perfumes/ cosméticos _ 19,7% Perfumes/ cosméticos 19,7% 5
21,4%
Dinheiro para que ela escolha o que quiser _ 15,2% Dinheiro para que ela escolha o que quiser __103% 15,2%
rores | o>~ Flores IS 10,3%
4ot i = I G, 3%
Eletrodomésticos/ objetos de decoracdo - 6,3% Eletrodomésticos/ objetos de decoracéio ] ?,05%
) L .. I 3%
Joias / bijuterias/ outros acessérios - 6,3% loias / bijuterias/ outros acessérios I %
Comidas ou bebidas B, 5%
Comidas ou bebidas - 4,5% I 5. 3%
Lembrancinhas/ artesanato ﬂ 7 19
Lembrancinhas/ artesanato - 2 7% L0
’ Ani M 13%
Eletronicos (notebook/ tablet/ celular/ outros) —
’ (]
Eletrénicos (notebook/ tablet/ celular/ outros) . 1,8% W 13 W 2023
LVros ™5 5%
Livros 1,3% . ' m 2022
. o Viagem IObO;{”%
N&o sabe/ndo decidiu . 1,3% Nio sabe/n3o decidiu =li389?%

PESQUISA DE PRECO

Sim,
pela internet
38,6%

Sim,
pela internet
38,6%
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VALOR DO PRESENTE Dia das Maes

32,7% 42,0%
30,9%

W 2022 W 2023

32,7%
30,9%

25,3%
21,1%
q, ']
15,3% 18.5%
. I - i

21,1%

Até RS 100,00 Entre RS 101,00 Entre RS 151,00 Mais de RS 200,00 Até RS 100,00 Entre RS 101,00 Entre RS 151,00 Mais de RS 200,00

e RS 150,00 e RS 200,00 e RS 150,00 e RS 200,00

TIQUETE
MEDIO

RS 143,23
RS 134,25
RS 125,17 ® o
° RS 116,03
RS 104,00 RS 99,50 RS 101,30 RS 103,85 RS 105,15 o
® ® o ® +6,7%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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LOCAL DA COMPRA Dia das Maes

Shopping I, 24, 7%
I 2 2,4%
: . 200 09000 EwE
17,0% T e D N 20,3%
nternet N, 16, %
16,6% I 22,3%
Lojas do centro da cidade o 16,6%
16,6% I 14,2%
A . 15,2%
Dar4 dinheiro de presente N 5.
. g — B3
o Comeércio informal I, /2%
I 2%
7,2% M 2%
Hipermercados ’
g — BRI
Hipermercados . 1,3% 0,0% W2023
Qutros
B o7%
. 1,3%
1,3% Ndo sabe/ no decidiu I L
, 240 40 53 e/nao eciamn _ 4,6%

Intencao de Compras

Shopping 24,7%

Lojas de bairro

Internet

Lojas do centro da cidade

Dara dinheiro de presente

Comércio informal

2022

N3o sabe/ ndo decidiu

PERIODO DA COMPRA

0,
65,5% 65,5%

59,4%
m 2022 m2023
28,1%
17,0% 17,0%
12,6% 12,6%
8,5%
2,2% 2,7% - 36% 709 0ay  L1%
— [ N - ’ ]

No mesmo dia Até uma semana De 8 a 15 dias De 16 dias a 1 més Mais de 1 més No mesmo dia Afé uma semana De 8 a 15 dias De 16 dias a 1 més Mais de 1 més
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FORMA DE PAGAMENTO Dia das Maes

30,2%

A vista no cartdo de débito 30,2% A vista no cartio de débito

27,0%

L . 22,8%
A vista no Pix S

22,8% A vista no Pix
10,8%

21,7%

A vista em dinheiro _ 21,7% A vista em dinheiro
23,2%
No vencimento do cartdo de 13.8% No vencimento do cart3o de _ 13,8%
cedto o césito I
Parcelado no cartdo de crédito 11,1% Parcelado no cartdo de crédito
I 0.5% m2023
» (1]
Carné ou crediario 0,5% Carné ou crediario
I e B 12 W 2022

MODALIDADE DE PAGAMENTO PRINCIPAL INFLUENCIA NA DECISAO DE COMPRAR

NO CREDITO 25,4% ’
A VISTA Emoc3o da data _5,4%

A VISTA 74,6%
61,0% Flexibilidade de pagamento -2,7%

Exclusividade do produto - 1,8%

Entrega/ frete I 0,5%

2022 2023 Necessidade da presenteada I0,5%

AVISTA: Avista em dinheiro; A vista no cartdo de débito; A vista no Pix

a i 0,
NO CREDITO: Carné ou credidrio; No vencimento do cart3o de crédito; Parcelado no carto de crédito Preferéncia da presenteada IO'B/D
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MOTIVO DE NAO PRESENTEAR Dia das Maes

M3e ausente ou falecida 65,6%

Mde mora longe 16,0%

Situagdo financeira ou desempregado(a) 8,8%

Ndo comemora a data 8,0%

1,6%

65,6%
66,7%

Mde ausente ou falecida

Nenhum motivo especifico

) 16,0%
Made mora Longe
14,5%
Situagdo financeira ou 8,8%
desempregado(a) 10,1%
8,0%
Ndo comemoro a data
B
W 2023
1,6%
Nenhum motivo especifico I ’ 2022
0,0%
0,0%

Qutros

| EEZ
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PERFIL DO CONSUMIDOR Dia das Maes

GENERO FAIXA ETARIA ESTADO CIVIL ESCOLARIDADE

Pés-graduacdo / mestrado
g cdo/ / l4'6%
doutorado

Ensino superior completo - 24,3%
Ensino superior incompleto - 9,1%
Masculino Casado/unido estavel 39,1%

o 35a 49 anos 35,4%
48,0% Feminino ? Ensino médio completo 43,7%
p ,
52,0%

Mais de 65 anos 1,7%

Solteiro 19,1%

50 a 65anos 16,0%

30a 34 anos - 13,7% ‘ ‘ Ensino médio incompleto . 6,6%
Separado/divorciado 8,6%
Ensino fundamental completo . 4,6%
25a29anos - 13,7%
Ensino fundamental incompleto . 6,9%
Vitvo 3,1%
Sem escolaridade formal ‘ 0,3%
FAIXA DE RENDA FAMILIAR ocuU PA(;ﬂO PRINCIPAL POSSUEM FILHOS MAE QUE GOSTARIA DE SER PRESENTEADA
Mais de RS 12.020,00 Funcionario(a) de empresa privada _34,0%

’ ! 8,6%
(mais de 10 SM) o

De RS 6.510,01 até RS 13.020,00 1 empresrio(a) [ o.1%
(mais de 5a 10 SM) o L .
Funcionario(a) ptblico(a) - 6,9%

De RS 2.604,01 até RS 6.510,00 Aposentado(a) -6.0%
: 50,0%
(mais de 2 a 5SM)
Do lar - 4,6%

De RS 1.302,01 até RS 2.604,00 Desempregado(a) [ 4.6%
0,
(mais de 1a 2 SM) 1.4% o )
Profissional liberal lg%
l o

Sim

60,0%

Estudante I 2,0%
Até RS 1.302,00 (até 1 SM)

milicar | 0,3%
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PERFIL DO CONSUMIDOR QUE PRESENTEARA

GENERO FAIXA ETARIA

Mais de 65 anos 0,9%

Solteiro

Viuvo

50 a 65 anos - 9,0%
Casado/unido estavel
. 0,
47,1% 52,9%
30 a 34 anos - 14,3%
Separado/divorciado
25a 29anos - 15,7%
FAIXA DE RENDA FAMILIAR OCUPAC.AO PRINCIPAL
- Funcionario(a) de empresa privada _ 42,2%
Mais dg RS 13.020,00 9,9%
(mais de 10 SM)

De RS 6.510,01 até RS 13.020,00 . Empresdrio(a)
(mais de 5a 10 SM) 23,3% o )
Funcionario(a) ptblico(a)
De RS 2.604,01 até RS 6.510,00 48 9% Profissional liberal
(mais de 2 a 5 SM) e
Desempregado(a)

5 Do lar
De R$ 1.302,01 até RS 2.604,00
? s 12,1%

(mais de 122 SM)
Estudante

Aposentado(a)
Até RS 1.302,00 (até 1 SM) 5,8%

Militar

- 9,0%
| REEE
| EBLC
| [ERES
| PEES
J22%
| P22

| 0,4%

Sondagem de

Intencao de Compras

ESTADO CIVIL

1,8%

37,2%

9,0%

POSSUEM FILHOS

Dia das Maes

ESCOLARIDADE

Pés-graduagdo / mestrado/
doutorado

Ensino superior completo - 27.4%
Ensino superior incompleto - 11,7%
Ensino médio completo _

Ensino médio incompleto . 6,7%

3,6%
52,0%

Ensino fundamental completo I 2,7%

Ensino fundamental incompleto . 6,3%

MAE QUE GOSTARIA DE SER PRESENTEADA

Nao

Sim
98,7%

41,7%
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PERFIL DO CONSUMIDOR QUE NAO PRESENTEARA Dia das Maes

Sondagem de

Intencao de Compras

GENERO FAIXA ETARIA ESTADO CIVIL ESCOLARIDADE

N

Pos-graduacdo / mestrado/

Mais de 65 anos 3,1%

Solteiro 44,1% doutorado
Ensino superior completo - 18,9%
Ensino superior incompleto l 4,7%
Feminino . Casado/unido estdvel 42,5%
) 50.4% 35a 49 anos 37,0% ‘ o
Masculino ¢ Ensino médio completo _ 47,2%
49,6%
30a 34 anos - 12,6% Ensino médio incompleto . 6,3%
Separado/divorciado 7,9%
Ensino fundamental completo . 7,9%
253 29 anos - 10,2%
Ensino fundamental incompleto . 7,9%
Vidvo 5,5%
8,7% ,
18a24anos - ’ Sem escolaridade formal | 0,8%
FAIXA DE RENDA FAMILIAR OCUPAQKO PRINCIPAL POSSUEM FILHOS MAE QUE GOSTARIA DE SER PRESENTEADA

- 70
37,0%

. Sim

- 7,9% 66,0%
e

Funciondrio(a) publico(a) - 5,5%

Mais de RS 13.020,00 0
(mais de 10 SM) 6.3%

Funcionario(a) de empresa privada

De RS 6.510,01 até RS 13.020,00 18.1% Aposentado(a)
(mais de 5a 10 SM) e

Empresario(a)

De R$ 2.604,01 até RS 6.510,00 52.0% Do lar
(mais de 2 a 55SM)

Desempregado(a)

De RS 1.302,01 até RS 2.604,00
(mais de 12 2 SM)

Até RS 1.302,00 (até 1 SM) . 13,4%

Profissional liberal I 2,4%

Estudante I 1,6%
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DESTAQUES E METODOLOGIA Dia das Maes
v' A data comemorativa do Dia das Maes é a segunda data mais importante para as vendas no comércio, ficando

v

atras somente do Natal.

Intencao de presentear teve queda de 20,7%, passando de 80,3% em 2022 para 63,7% em 2023, justificada pela
instabilidade politica/econdémica que o pais esta passando. Sendo esse o menor indice de toda a série historica.

Intencao dos que “ndo” e “ndo sabem se” presenteardo passou de 19,7% em 2022 para 36,3% em 2023.
O principal motivo de nao presentear este ano continua o mesmo, mae ausente ou falecida, com 65,6%.

Apesar de o percentual de filhos que presentearao suas maes este ano ter caido, o valor do presente ficou mais
alto. Grande parte pretende gastar entre R $151,00 e R$ 200,00, que dobrou em relacdo a 2022, passando de
14,2% para 30,9% dos pesquisados. Os demais pesquisados comprardo presentes na faixa de precos de até R$
100,00 (32,7%), entre R$ 101,00 e R$ 150,00 (21,1%) e mais de R$ 200,00 (15,3%).

Tiquete Médio aumentou 6,7%, passando de R$ 134,25 em 2022 para R$ 143,23 neste ano, sendo o maior de
toda a série histoérica, o que pode ser explicado pelo aumento da inflacao e do valor do presente.

Na analise por género do total de pesquisados, 33,7% das mulheres e 30% dos homens irdo presentear nesta
data. J& na analise por faixa de renda, a maioria dos entrevistados que disseram que vao presentear sua mae
encontra-se na faixa de mais de dois até cinco salarios minimos (48,9%).

Muito parecido com a sondagem de 2022 (63%), 63,7% fazem pesquisa de preco antes de comprar o presente;
entre estes, 38,6% fazem por internet e 25,1% indo pessoalmente as lojas.
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DESTAQUES E METODOLOGIA Dia das Maes

Intencao de Compras

v' Como podemos observar nas sondagens anteriores, a grande maioria (82,5%) deixa para comprar o presente na
semana que antecede a data, sendo que 65,5% comprarao uma semana antes e 17% no dia anterior.

v' O tipo de presente continua sendo a preferéncia por Roupas/Bolsas/Calcados e Perfumes/Cosméticos. Este ano
manteve a tendéncia iniciada em 2022, com a mudanca no habito de presentear quando muitos optaram em dar o
presente em dinheiro. Esta opcao, que ja tinha crescido de 2022 (10,3%) em relacdo a 2021 (3,6%), neste ano
aumentou para 15,2%, deixando a escolha do presente para a mae, continuando na terceira posicao.

v" Houve queda na preferéncia pela compra por internet, passando de 23,8% para 16,6% em 2023. J4 a preferéncia
por compra em lojas fisicas como em shopping (24,7%) e lojas do centro da cidade (16,6%) aumentou. As lojas de
bairro tiveram reducao também, passando de 20,3% para 17% das preferéncias.

v' O pagamento a vista dos presentes continua a preferéncia dos pesquisados, com 74,6% ante 61%, com destaque
este ano pela utilizacdo do Pix, que aumentou de 10,8% em 2022 para 22,8% este ano, e ja se consolidou como o
meio de pagamento mais utilizado pelos brasileiros.

v" O que mais influencia a decisao de compra do presente continua sendo a qualidade do produto com 27,1%.

v" A metodologia adotada na sondagem de avaliacdo é a quantitativa por amostragem estratificada, por regional do
municipio de Curitiba. O critério utilizado para a estratificacao foi proporcional por regional, género, faixa etaria e
renda familiar. A coleta dos dados se deu no periodo de 31 de marco a 3 de abril de 2023. A abordagem dos
consumidores se deu de forma aleatoria, em diferentes pontos de circulacao de Curitiba, resultando em uma
amostra de 350 respondentes. O nivel de confianca desta pesquisa é de 95%, com margem de erro de 5,24%.
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Dia das Maes

Departamento de Pesquisas da Fecomércio/PR

pesquisa@fecomerciopr.com.br

41) 3883-4527
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