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BOAS EXPECTATIVAS PARA 2023

Entre as funcbes a cargo da Fecomércio PR estd a
realizacdo semestral da Pesquisa de Opinido do Em-
presario do Comércio, realizada em conjunto com o
Sebrae/PR - ferramenta essencial para o planejamen-
to das atividades anuais dos empresarios do comércio.

Os numeros aferidos neste inicio de ano sao
bastante razoaveis, considerando que as expectativas
do empresariado s&o impactadas pelas novas diretri-
zes econémicas do novo governo federal.

Aqui no Parana o governo estadual vai manter os
incentivos ja em curso, e promover outros, para que
0s numeros do comércio paranaense crescam ainda
mais, destacando a importancia do nosso setor na
consolidagdo do estado como a quarta economia do
pais.

A pesquisa mostra que 36,1% dos nossos empre-
sarios possuem expectativas favoraveis em relacéo ao
faturamento deste 1° semestre de 2023. A parcela de
comerciantes confiantes € menor do que no semestre
passado, quando 49,7% possuiam opinides positivas.
Também ficou abaixo do indice de 65,9% de otimismo
registrado no primeiro semestre de 2022.

Apesar disso, se sobressai o percentual de em-
presarios que acreditam na estabilidade: 40% acham
que o faturamento de sua empresa permanecera no
mesmo patamar do ano passado. J& as expectativas
desfavoraveis para o primeiro semestre correspondem
a 18,9%, indice dentro dos padrdes de razoabilidade.

As principais areas de investimento serdo reforma
e modernizagao das instalagdes, com 34,4%, o que é
muito significativo. Como ressaltou o superintendente
do Sebrae/PR, Vitor Tioqueta, esses nimeros repre-
sentam um crescimento no item de 67,7% em relacao
ao segundo semestre passado. Uma grande parte
pretende incrementar seus esfor¢cos em propaganda e
marketing (32,8%) e investir na aquisicdo de maquinas
e equipamentos (22,7%).

Entre os setores do comércio — bens, servicos e tu-
rismo — 0s ultimos sdo 0s mais otimistas, com 45,6%
de projecdes positivas. Sobre a estabilidade dos em-
preendimentos, 36,7% se mostram seguros e apenas
14,4% possuem perspectivas negativas.

No setor de servicos, 39,1% estao otimistas e entre
0s atuam no comércio de bens, 31,6% possuem ex-
pectativas favoraveis.

Em resumo, é o comércio paranaense preparan-
do-se para fazer frente aos desafios de 2023 — que,
nao tenho duvidas, serdo superados em mais uma de-
monstracao da forca da nossa atividade.

Darci Piana
Presidente do Sistema Fecomércio Sesc Senac PR
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Previsao de faturamento para o primeiro semestre de 2023

A 432 Pesquisa de Opinido do Empresario do Comércio, Servicos e Turismo para o primeiro semestre de
2023 aponta menos otimismo dos empresarios do estado em todos os setores do comércio de bens, servicos
e turismo. Entre eles, 36,1% declararam ter expectativa favoravel para o periodo, ja 40% acreditam que este

semestre ndo serd nem melhor nem pior.

Indefinida -
N&o sabe
5,0%

Na edicdo anterior da pesquisa, referente ao segundo
semestre de 2022, o percentual de expectativa favoravel foi
de 49,7%, e para o primeiro semestre de 2022 tinha sido de
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Desfavoravel 65,9 Jo.
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Apesar de a maioria dos empresarios estar otimista ou

Estavel acreditar que é um momento de estabilidade, teve um aumen-
AR to de 10,2 pontos percentuais entre aqueles com expectativa
ruim ou desfavoravel para o primeiro semestre de 2023, pas-

Favoravel sando de 8,7% no semestre anterior para 18,9%. Outra par-

36,1%

cela, de 5%, dos gestores do comércio de bens, servicos e
turismo mostra incerteza em relagao ao futuro, ou seja, com
expectativa indefinida para os proximos meses.

Dados historicos

Via de regra, as expectativas sao mais favoraveis no primeiro semestre, e apos trés altas semestrais consecu-
tivas e queda no semestre anterior, a confianga do empresario do comércio de bens, servicos e turismo para o
primeiro semestre de 2023 voltou a cair. Mesmo assim, o otimismo de vendas continua superior a crise sanitaria
de 2020 e até supera o registrado durante a crise econémica de 2015 a 2016.
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Comércio X Servigos X Turismo

Comparando as expectativas dos trés setores representados pela Fecomércio PR, observa-se que todos
apresentaram reducao no indicador que demonstra o otimismo do empresario paranaense em comparagao ao
semestre anterior, principalmente o setor de comércio de bens, que mostrou a maior queda, ao passar de 46,3%
no segundo semestre de 2022 para 31,6% no primeiro semestre. O setor de servigos possui 39,1% de empresa-
rios confiantes, ante 52,7% na edi¢ao anterior do estudo. Ja o setor de turismo concentra 45,6% de empresarios
com expectativa favoravel, ante 54,5% no semestre anterior.

54,5%

I |
39,1% I

12 Semestre/2023 | 22 Semestre/2022 | 12 Semestre/2023

52,7%

12 Semestre/2023 | 22 Semestre/2022

46,3%

292 Semestre/2022

31,6%

COMERCIO SERVICOS TURISMO

As opinides desfavoraveis no setor do comércio somam 19,1%, contra 9,4% na edicao anterior, enquanto
entre os prestadores de servigo, essa parcela é de 20,8%, ante 7% da ultima pesquisa. No turismo, sao 14,4%
de empresarios pessimistas contra 10,1% no segundo semestre de 2022.

O nivel de estabilidade em relacao ao futuro teve alta entre os varejistas e € de 43,7%. No setor de turismo
é de 36,7%, enquanto que no setor de servicos teve queda, 35,4%. Ja na pesquisa anterior, os resultados dos
setores foram 41,3%, 32,3% e 37,8%, respectivamente.

Os que classificam o primeiro semestre do ano como indefinido séo 5,6%, ante os 3,1% da publicacéo passa-
da entre os comerciantes; 4,7% atualmente ante 2,5% na edi¢ao anterior no setor de servigos, e no turismo sao
3,3%, contra 3% na ultima publicag&o.
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Pretensao de investimentos para o periodo

Dentre os empresarios pesquisados, 41,4% pretendem realizar investimentos neste semestre. Os que ndo tém
intenc&o de investir somam 53,6%, e 5% ainda ndo decidiu. Na pesquisa relativa ao segundo semestre de 2022, o
mesmo indicador de aporte de recursos havia sido de 43,5% e para o primeiro semestre de 2022, de 44,4%. Mas o
primeiro semestre de 2023 voltou a apresentar queda na propensao de investimento, mesmo assim, é o sexto melhor
resultado desde quando esta pergunta foi inserida na pesquisa em 2014.
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Areas a serem beneficiadas pelos investimentos

Dentre os que pretendem investir, os pontos mais citados foram reforma e modernizagd@o das instalagoes
(34,4%), propaganda/marketing (32,8%), maquinas e equipamentos (22,7%) e capacitacao da equipe (20,2%).
Incrementar o capital de giro (15,8%), abrir novas linhas de produtos/servigos (15,8%), novos pontos de venda/
lojas (13%), investir em estoque (9,7%) e em frota de veiculos (9,7%) também devem ser objetos de investi-
mentos. Os investimentos em reforma e modernizagao das instalacoes, que vinham ocupando o topo da lista de
aportes desde o segundo semestre de 2016, e cairam para a segunda e depois para a terceira posi¢ao, volta-
ram a ocupar a primeira colocacgdo. A area de propaganda e marketing, que se manteve como primeira opgao de
investimento desde o primeiro semestre de 2021, passou a ocupar a segunda colocagéo.

Reforma e modernizagdo das instalagdes
Propaganda / Marketing
M4dquinas e equipamentos
Capacitagdo da equipe

Capital de Giro

Nova linha de produtos/ Servicos
Novos pontos de venda/ Lojas
Estoque

Frota de Veiculos

Area de informatica / internet
Quadro Funcional

Atendimento em geral

Logistica

Atendimento pds-venda
Seguranga

Vitrinismo

Pesquisas de mercado

Outros

34,4%
32,8%

15,8%
15,8%
13,0%
9,7%
9,7%
8,5%
8,5%
6,5%
5,3%
4,9%
3,6%
2,0%
1,2%
3,2%
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Dificuldades previstas para o primeiro semestre de 2023

Os empresarios paranaenses foram questionados sobre 0 que afeta suas rotinas empresariais e apontaram até
trés das suas maiores dificuldades. Elas estdo avaliadas de acordo com o nimero de vezes em que foram citadas.

Dentre os fatores que mais dificultam as rotinas empresariais do comércio de bens, servigos e turismo estao:
instabilidade politica (36,5%), instabilidade econémica (33%), clientes descapitalizados (25,6%), carga tributaria
(20,7%), méo de obra qualificada (19,5%) e custo das mercadorias (18,9%).

Instabilidade Politica [ NG 36,5%
Instabilidade Econémica [NNNNINGEGEGEGEEGEENEEEEEEEEEEEEEEEEE  33,0%
Clientes Descapitalizados [N 05,6%

Carga Tributaria | 20,7%
M3zo de obra Qualificada | 19,5%
Custo das Mercadorias [NNNNEGEGEGEGEGEGEEEENEENEENENEGEGEGEGEGE 13,9%
Capital de Giro | HIIINNENEGREEENN 13,0%
Falta de incentivo Governamental [IINNINININGgGEE 11,6%
Concorréncia Informal  |NNINININGGEGEGEGE 11,4%
Custos Financeiros |IIININEGgN 10,3%
Acesso ao Crédito  [INNGTGING 3,4%
Burocracia [N 6,1%
Custo dos Fretes I 4,5%
Falta de Seguranca (Violéncia) I 3,9%
Falta de mercadorias [ 2,4%
Nenhuma dificuldade [l 1,9%
Falta de Capacidade Instalada [l 0,8%

Em relacdo ao semestre anterior, os fatores de preocupacéo que mais aumentaram proporcionalmente em
citacbes na pesquisa foram: instabilidade politica (+36,5 pontos percentuais), custos financeiros (+9,4 p.p.),
acesso ao credito (+7,9 p.p.) e falta de mercadorias (+1,7 p.p.). J& a preocupag@o com o custo das mercadorias
caiu 15,4 pontos percentuais e com o custo dos fretes baixou 6,9 pontos percentuais.
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Semestral
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Tendéncia com relacao ao namero de funcionarios

A pesquisa aponta que 27,4% dos empresarios pretendem abrir novos postos de trabalho, sendo que o resul-
tado do semestre anterior foi de 34,2%. Isso demonstra uma varia¢do na expectativa de aumento do numero de
vagas de empregos em menos 6,8 pontos percentuais entre os dois semestres. Empresarios que intencionam
manter o quadro funcional correspondem a 43,4%, com queda de 4,2 pontos percentuais em rela¢éo aos 47,6%
do segundo semestre de 2022. Os que pretendem reduzir o numero de funcionarios somam 9,3% e 0s que ain-
da nao tomaram uma decisdo sobre 0 quadro funcional correspondem a 0,3%. Também foi questionado sobre
quem nao tem funcionarios e se pretendem manter assim, sendo esses empresarios 19,6% dos pesquisados.

37,8%
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Expectativas por Regiao

As seis regides pesquisadas foram comparadas entre si. Observou-se que todas as seis se mostram menos
otimistas do que no segundo semestre de 2022, independentemente de suas bases econémicas.

A maior expectativa favoravel estd entre as empresas das regides do Sudoeste (40,6%) e Ponta Grossa
(38,8%), que acreditam que o primeiro semestre de 2023 sera positivo. Na sequéncia estao as regides de Marin-
ga (37,5%) e Oeste (36,3%).

Por ultimo, ndo menos confiantes, mas com o percentual um pouco menor neste semestre, estao as regioes
de Curitiba e Regido Metropolitana (35,1%) e de Londrina (34,5%). Esta Ultima, além de ser a menos otimista,
teve a maior queda na expectativa favoravel em relacéo ao semestre anterior.

53,7%

49,5%
35,1%

52,3%

46,5% 47,3%

44,4%

40,6%

38,8%

37,5%

36,3%

34,5%
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Curitiba e RM Londrina Maringd Ponta Grossa Oeste Sudoeste
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Previsao de faturamento por Regiao

Curitiba e RM Londrina Maringa
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