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CONFIANGA DIMINUI

A Pesquisa de Opinido do Empresario do Comér-
cio referente ao segundo semestre de 2022 mostra
que o otimismo dos empresarios paranaenses do co-
meércio de bens, servicos e turismo reduziu nesta se-
gunda metade do ano. No primeiro semestre, 65,9%
dos empreendedores estavam confiantes e agora
essa parcela caiu para 49,7%.

A reducéo da confianga neste segundo semestre
pode estar sendo causada por insegurangas em rela-
¢ao aos efeitos da persistente guerra da Russia com
a Ucrania e a fatores macroecondmicos, que afetam
0 panorama do empresariado, sobretudo a taxa de
inflacdo, que no acumulado de janeiro a maio ficou
em 4,78% e esta acima da meta anual de 3,5%, além
das continuas elevacOes das taxas de juros, com a
Selic em escalada a cada més e o Risco Pais atingin-
do 302 pontos em junho.

Além disso, vemos que aumentou muito o percen-
tual de empresarios que acredita na estabilidade:
38,7% acham que o faturamento de sua empresa
permanecerd no mesmo patamar. Apenas 8,7% con-
sideram que este semestre sera pior e 2,9% nao sa-
bem ou ndo emitiram opinido.

Mesmo com a reducdo do otimismo neste se-
mestre, nossa Federacdo e o Sebrae sao otimis-
tas em relacdo ao cendrio paranaense. E verdade
que precisamos conviver com o avango da inflacao
e do preco dos combustiveis, porém, a forca do
comércio ird transpor esses obstaculos, como
temos superado tantas outras dificuldades ao longo
dos anos. A retomada ja esta ai, trazendo boas no-
vidades, porque os indicativos apontam para o cres-
cimento econdmico do pais neste ano, com previ-
sOes estimando em até 2% o acréscimo do Produto
Interno Bruto. A taxa de desemprego também vem
caindo, 0 que também é um sinal de tempos mais
favoraveis. A Pesquisa de Opiniao identificou que,
enquanto no primeiro semestre 70% dos estabe-
lecimentos eram impactados pela covid-19 com a
queda no faturamento, neste semestre o percentual
reduziu para 48,8%, evidenciando a retomada.

Ari Faria Bittencourt
Presidente do Sistema Fecomércio Sesc Senac PR
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Previsao de faturamento para o segundo semestre de 2022

A 422 Pesquisa de Opinido do Empresario do Comércio para o segundo semestre de 2022 aponta otimismo
dos empresarios do estado em todos os setores do comércio de bens, servicos e turismo. Entre eles, 49,7%
declaram ter expectativa favoravel para o periodo.

Na edicdo anterior da pesquisa, referente ao primeiro semestre de
e~ pestavorae 2022, o percentual de expectativa favoravel foi de 65,9%, e para o segundo
2%% ' semestre de 2021 tinha sido de 60,1%.

Ainda que o segundo semestre conte com mais datas comemorativas que
motivam 0 consumo, a expectativa empresarial em 2022 foi mais alta no come-
o ¢0 do ano, pois refletia um momento de otimismo em relacao ao abrandamento
38,7% da pandemia e projecdes renovadas pelo inicio de um novo ano.

Favorive A pesquisa atual traduz algumas frustragdes do empresariado, que ain-
o da nao tem conseguido se beneficiar efetivamente da melhora macroeco-
ndémica do pais.

Mesmo com a maioria dos empresarios se sentindo mais segura, 8,7%
dos entrevistados pela Fecomércio PR e Sebrae Parana estdo com expec-
tativa ruim ou desfavoravel para o segundo semestre de 2022, uma queda de 8,2 pontos percentuais em relagéo
ao semestre anterior. Ja os empresarios que acreditam na estabilidade correspondem a 38,7%. Nas edi¢coes
anteriores da pesquisa a nomenclatura utilizada era “indiferente” e a mudanca de termo para “estavel” pode ter
influenciado a elevagdo dessa opgéo de resposta. Outra parcela, de 2,9%, dos gestores mostra incerteza em
relacao ao futuro e possui expectativa indefinida para os proximos meses.

Dados histdricos

Via de regra, as expectativas sao mais favoraveis no primeiro semestre, e apos trés altas semestrais conse-
cutivas, a confianga do empresario do comércio de bens, servicos e turismo para o segundo semestre de 2022
voltou a cair. Mesmo assim, o otimismo de vendas continua superior a crise sanitaria de 2020 e até supera 0
registrado durante a crise econémica de 2015 a 2016.
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Comércio X Servigos X Turismo

Comparando as expectativas dos trés setores representados pela Fecomércio PR, observa-se que todos
apresentaram reducao no indicador que demonstra o otimismo do empresario paranaense em comparagao ao
semestre anterior, principalmente o setor de comércio de bens, que mostrou a maior queda, ao passar de 66,7%
no primeiro semestre de 2022 para 46,3% no segundo semestre. O setor de servigos possui 52,7% de empresa-
rios confiantes, ante 66,7% na edicao anterior do estudo. Ja o setor de turismo concentra 54,5% de empresarios
com expectativa favoravel, ante 62,5% no semestre anterior.

66,7% 66,7%
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COMERCIO SERVICOS TURISMO

As opinides desfavoraveis no setor do comércio somam 9,4%, contra 15,1% na edic@o anterior, enquanto
entre os prestadores de servico essa parcela é de 7%, ante 17,1% da ultima pesquisa. No turismo, s&o 10,1% de
empresarios pessimistas contra 21,4% no primeiro semestre de 2022.

O nivel de estabilidade — antigo nivel de indiferenca — teve grande elevacao entre os varejistas e é de 41,3%.
No setor de servicos é de 37,8% e no turismo, de 32,3%. Ja na pesquisa anterior, os resultados dos setores
foram 4,4%, 1,9% e 3,6%, respectivamente.

Os que classificam o segundo semestre do ano como indefinido sao 3,1%, ante os 13,8% da publicacéo pas-
sada entre os comerciantes; 2,5% atualmente ante 14,3% na edicao anterior no setor de servicos, € no turismo
580 3%, contra 12,5% na ultima publicag&o.
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Pretensao de investimentos para o periodo

Dentre os empresarios pesquisados, 43,5% pretendem realizar investimentos neste semestre. Os que nao
tém intengdo de investir somam 55%, e 1,5% ainda ndo decidiu. Na pesquisa relativa ao primeiro semestre de
2022, 0 mesmo indicador de aporte de recursos havia sido de 44,4% e para o0 segundo semestre de 2021, de
37%. Mas o segundo semestre de 2022 voltou a apresentar queda na propensao de investimento, seguindo o
padréo de quase todos os segundos semestres, desde quando esta pergunta foi inserida na pesquisa em 2014.

Ainda ndo sabe
1,5%

04,1%

52,0% TR
1

44,4% 543,5%

23,3% 243% 35 9y
20,2% = '

225em 12 Sem 22 Sem 12Sem 22 Sem 125em 22 Sem 12 Sem 22 Sem 12 Sem 22Sem 12 Sem 22Sem 12Sem 22 Sem 12 Sem!22 Sem;
2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019 2019 2020 2020 2021 2021 2022 : 2022 :

Areas a serem beneficiadas pelos investimentos

Dentre os que pretendem investir, 0s pontos mais citados foram propaganda/marketing (34,7%), novos pontos
de venda/lojas (21,3%), reforma e modernizagao das instalagdes (20,5%), maquinas e equipamentos (18,7%),
e capacita¢do da equipe (15,7%). Investir em estoque (15,7%), abrir novas linhas de produtos/servi¢os (15,7%),
incrementar o capital de giro (13,4%) e o quadro funcional (10,8%) também devem ser objetos de investimentos.
Os investimentos em reforma e modernizacéao das instalag6es, que vinham ocupando o topo da lista de aportes
desde o segundo semestre de 2016, voltaram a cair para a terceira colocagao, substituidos, neste semestre,
pelo incremento de novos postos de venda/ lojas. A drea de propaganda e marketing manteve-se como primeira
op¢ao de investimento, refor¢cando a necessidade de reinvencgao dos negocios diante das mudangas nos merca-
dos e padrdes de consumo provocadas pela pandemia.

Propaganda/ Marketing 34,7%
Novos pontos de venda/ Lojas

Reforma e modernizagdo das instalagdes
M4aquinas e Equipamentos

Capacitagdo da equipe

Estoque

Nova linha de produtos/ Servicos

Capital de Giro

Quadro Funcional

Area de informatica/ Internet

Frota de veiculos

Atendimento em geral
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Pesquisas de mercado
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Qutros
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Dificuldades previstas para o segundo semestre de 2022

Os empresarios paranaenses foram questionados sobre 0 que afeta suas rotinas empresariais e apontaram até
trés das suas maiores dificuldades. Elas estdo avaliadas de acordo com o numero de vezes em que foram citadas.

Dentre os fatores que mais dificultam as rotinas empresariais do comércio de bens, servicos e turismo estéo:
custo das mercadorias (34,2%), instabilidade econdmica (34%), clientes descapitalizados (29,1%), carga tribu-
taria (23,5%) e mao de obra qualificada (20,8%).

Custo das mercadorias [ N NNNNINENEGEGEGEGEGEGEGEEEEEEEEEEEEE 22 0%
Instabilidade economica | 24,0%
Clientes descapitalizados | NI D 00,1%

Carga tributdria [ : 5%
M3o de obra qualificada | NI 00, 2%
Capital de giro | NG 3. -%
Falta de incentivo governamental [ NGNGNGNGNGNGNGEGEGEGEGEGEG 0%
Concorréncia informal | NRNGNGNGNGNGNGNEEEEEE 110
Custo dos fretes | NG 1..2%
Burocracia NG =.3%
Falta de seguranca (violéncia) | 3.5%
Custos financeiros W 0,8%
Falta de mercadorias | 0,7%
Acesso ao crédito | 0,5%
Nenhuma dificuldade | 0,5%
Falta de capacidade instalada | 0,2%

Em relacao ao semestre anterior, os fatores que mais aumentaram sua propor¢ao nas citaces da pesquisa,
como pontos de preocupacao, foram a falta de incentivo governamental (+7,7 pontos percentuais), custo dos
fretes (+6,1 p.p.) e burocracia (+2,3 p.p.). J& a preocupagé@o com a instabilidade econdmica caiu 30,6 pontos per-
centuais, as dificuldades por causa do custo das mercadorias baixou 22 pontos percentuais e com a carga tributéria
reduziu 17,5 pontos percentuais. Mesmo com a reducao, esses continuam sendo 0s obstaculos mais citados.
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Tendéncia com relacao ao namero de funcionarios

A pesquisa aponta que 34,2% dos empresarios pretendem abrir novos postos de trabalho, sendo que o resul-
tado do semestre anterior foi de 37,8%. Isso demonstra uma variagéo na expectativa de aumento do numero de
vagas de empregos em menos 3,6 pontos percentuais entre os dois semestres. Empresarios que intencionam
manter o quadro funcional correspondem a 47,6%, com alta de 6 pontos percentuais em relacéo aos 41,6% do
primeiro semestre de 2022. Os que pretendem reduzir o numero de funcionarios somam 6,1% e 0s que ainda
nao tomaram uma decisdo sobre o quadro funcional correspondem a 0,6%. Também foi questionado sobre
quem nao tem funcionarios e se pretende manter assim, sendo esses empresarios 11,5% dos pesquisados.

Ndo tenho 37,8%
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Expectativas por Regiao

As seis regides pesquisadas foram comparadas entre si. Observou-se que somente o Sudoeste se mostrou
mais otimista do que na edicao anterior da pesquisa e as outras cinco estao menos otimistas do que no primeiro
semestre de 2022, independentemente de suas bases econdmicas.

A maior expectativa favoravel esta entre as empresas das regides de Londrina (53,7%) e Oeste (52,3%), que
acreditam que o segundo semestre de 2022 sera positivo. Na sequéncia estao as regioes de Curitiba e Regiao
Metropolitana (49,5%), Ponta Grossa (47,3%) e Maringa (46,5%).

Por ultimo, n&o menos confiante, mas com o percentual um pouco menor neste semestre esta a regiao do
Sudoeste, com 44,4%. Entretanto, esta é a Unica regiao com expectativa superior ao semestre anterior.

76,7%
70,4%
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Previsao de faturamento por Regiao
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