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Empresarios paranaenses
recuperam expectativa favoravel

Otimismo cresce apos cinco semestres em queda

A 30 Pesquisa de
Opinido do Empre-
sario do Comércio,
Servicos e Turismo,
revela que o otimis-
mo voltou ao Para-
na. Ao todo, 45,5%
dos empresarios tém
expectativas favora-
veis para o segundo
semestre de 2016,
indice superior ao
verificado na pes-
quisa do primeiro
semestre deste ano, para quando 31% dos empresarios
estavam otimistas. Desde o primeiro semestre de 2014
esse indicador estava em queda.

Essa melhora surge tendo dentre as causas mais prova-
veis, as alteragdes politicas ocorridas no pais no primeiro
semestre. As mudancas trouxeram associadas modifica-
¢oes importantes no quadro de assessores governamen-
tais. Os novos componentes de Ministério da Fazenda,
Banco Central, BNDES, e outros organismos federais
com responsabilidade econémica, sao indicativos impor-
tantes que servem para endossar as expectativas positi-
vas do sistema de producao do Parana em relagao a poli-
tica econdmica a ser adotada pelo governo federal, e que
devera se refletir sobre os Estados e Municipios. Hd uma
expectativa muito grande quanto a priorizacao de obje-
tivos € compromissos importantes para esse segmento e
que nao tiveram a primazia adequada no governo ante-
rior. Verifica-se entdo a grande interagao entre o contex-
to politico e o contexto econdmico, que sdo integrados
e interdependentes, mas nunca isolados ou autonomos.

Sem duvida, essa mudanga traz atrelado um cena-
rio de melhoria nas expectativas agora crescentes e
com tendéncia positiva, contribuindo para a vigéncia

de um ambiente psicologico positivo. Também surge
uma nova realidade, na qual as expectativas dos em-
presarios do sistema de produgdo privado atuante no
Pais e no Parana melhoram, em parte porque consi-
deram esgotadas as possibilidades de continuidade e
elevacgdo das dificuldades economicas anteriores.

Hé indicadores que merecem destaque, que ¢ o caso
da melhoria das exporta¢des do Parana, a vigéncia de
uma taxa de cambio que contribui para ampliagdo das
exportacdes, a perspectiva de uma taxa de inflagdo em
2016, bem abaixo da verificada em 2015.

Apesar das expectativas estarem mais otimistas al-
gumas limitagdes permanecem, como o PIB do Brasil
que devera ser negativo para esse ano, que se refletira
na forma de redugdo dos empregos gerados ou am-
pliagdo do nimero de desempregados.

Contudo existe ainda como perspectiva atual impor-
tante, o fato de que na medida em que se verifiquem me-
lhorias consistentes em termos econdmicos, politicos e
institucionais, devera ocorrer um grande afluxo de capi-
tal externo a ser investido na economia brasileira, o de-
nominado Investimento Estrangeiro Direto-IED.

O empresario paranaense apresentou melhoria das
expectativas, ¢ de se ressaltar, muito associado a con-
fianca tipica do padrdo empresarial de atuagdo, da li-
vre iniciativa, do empreendedorismo, da proposta de
“fazer e produzir e crescer”’, nunca retroceder. O novo
cenario devera prevalecer principalmente se puder
usufruir de um ambiente no qual predominem de for-
ma integrada, trés padrdes de estabilidade econdmica,
politica e institucional.

Darci Piana
Presidente do Sistema
Fecomércio Sesc Senac PR
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PREVISAQ PARA O PRIMEIRO SEMESTRE DE 2016

Previsao de faturamento para o segundo semestre de 2016

Indefinida
29,7%

Indiferente
8,5%

Desfavoravel
16,3%

A expectativa dos empresarios de comércio, servigos e turismo para o segundo semestre de 2016 indica,
apos cinco semestres de queda sucessiva nas expectativas favoraveis dos empresarios do Parana, o primeiro
crescimento e melhoria da opinido dos empresarios de comércio, servigos e turismo do Estado. Sao 45,5% dos
donos de alguma espécie de negocio proprio que esperam um semestre melhor do que esperavam para 0 mesmo
periodo do ano de 2015.

Para a segunda maior parte dos empresarios (29,7%) ouvidos pela Federagao do Comércio de Bens, Servigos
¢ Turismo do Parana (Fecomércio PR), a indefini¢@o € a expectativa que melhor representa a expectativa para
o segundo semestre com relagdo as receitas de suas empresas. Essa opgao de resposta demonstra a inseguranga
dos gestores com relagdo ao futuro. Esse foi mais um indicador que indica melhora nas perspectivas empresa-
riais, mostrando que os empresarios ja comegam a ter uma visdo mais clara do futuro. Na pesquisa anterior o
mesmo indice foi 38%.

Os que consideram que o proximo semestre sera desfavoravel, ou seja, pior que o segundo semestre do ano
anterior apontam 16,3%. Na edicdo da Pesquisa de Opinido relacionada ao primeiro semestre desse ano, os em-
presarios com visdo mais pessimista apontavam 25%.

Os que estdo indiferentes, que pensam que tudo permanecera igual, sdo 8,5%. Na edi¢do anterior da
pesquisa, eram 6%.
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PREVISAQ PARA O PRIMEIRO SEMESTRE DE 2016

Comeércio X Servigos X Turismo

Os setores do comércio varejista e os prestadores de servigos representados pela Fecomércio PR, apontam
a expectativa favoravel de 44,4% e 43,6% respectivamente. O setor de turismo se mostra com um percentual
maior de empresarios otimistas, muito em parte devido a queda do ddlar, que motiva o consumidor para via-
gens ao exterior. Na edi¢cdo anterior, esse setor também foi o mais otimista dos trés.

W Comércio MServicos D Turismo

62,9%

44,4%

43,6%

10,8%

Indefinida

Favoravel Desfavoravel Indiferente

Quando comparado a edicao anterior da pesquisa, verifica-se que os setores de comércio, servigos e turismo
apresentaram uma elevagao consideravel no indice de expectativa favoravel relacionado ao primeiro semestre

desse ano.
Comparativo Expectativa Favoravel 12 X 22 Semestre

M12 Semestre [@22 Semestre

62,9%

29,4%

Comércio Servigos Turismo
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DADOS HISTORICOS

Expectativa favoravel de vendas para o proximo semestre
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A verificagdo do indicador de expectativa favoravel do empresario paranaense pode ser analisada com a
volta da esperanca do empresario no mercado e na economia. Desde o primeiro semestre de 2014 que nao se
observa o indicador de expectativa favoravel apresentar alguma reagdo de crescimento.
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Tendéncias com relacao ao nimero de funcionarios

Ndo sabe

Manter
72,5%

E questionado ao empresario a tendéncia com relagdo ao quadro de colaboradores; se havera desligamentos,
se o quadro funcional sera mantido ou ampliado.

A pesquisa diz que 72,5% das empresas devem manter seu quadro funcional. O percentual aumentou dos
65% da edig@o anterior mesmo com a crise econdmica decorrente dos tltimos anos. Os que pretendem reduzir
o numero de funciondrios sdo 15,1%. Dados anteriores mostravam um percentual maior de empresarios, 17%
optando por demissdes.

Os que pretendem abrir novos postos de trabalho aumentando o niimero de funcionérios sao 9,7%, e os que
ainda nao sabem somam 2,7%. Na tltima pesquisa, esse mesmo indice foi 8%.

Classificagao da equipe de colaboradores
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Com necessidade de Satisfatorio Muito satisfatério Excelente Nao sabe
desenvolvimento

Para maior afinco nas informagdes, o empresario ¢ questionado sobre como ele identifica o desempenho de
seus funcionarios. 56% estdo satisfeitos com a equipe, 19% acreditam no potencial, mas que falta treinamento,
11% responderam que o nivel da equipe ¢ muito satisfatorio, 9% colocam o quadro funcional em um padrao de
exceléncia, e 5% nao souberam/nao quiseram responder.
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Dificuldades previstas para o0 2° semestre de 2016

Aumento no custo das mercadorias 262
Carga tributaria elevada
Aumento da Inflagdo

Clientes descapitalizados

Falta de capital de giro

Falta de m&o de obra qualificada
Falta de seguranga

Falta de incentivo governamental
Concorréncia informal

Fretes elevados

Atender a legislagdo

Outros
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Os empresarios paranaenses sao perguntados sobre o que afeta suas rotinas empresariais, suas trés
maiores dificuldades. Elas estdo descritas no grafico de acordo com as vezes em que foram citadas.

Dentre os maiores fatores que dificultam as rotinas empresariais de comércio e servigos e turismo, estdo o
aumento no custo das mercadorias (262), carga tributaria elevada (250), aumento da inflagao (247).

Principais dificuldades - 1° semestre de 2016 x 2° semestre de 2016

As dificuldades que mais apareceram foram praticamente as mesmas que as relatadas no semestre anterior.

O perfil dos primeiros pontos de preocupacdo se repete quando relacionado a ultima pesquisa, porém a or-
dem de importancia mudou, conforme descrito no grafico abaixo, que mostra que a inflag@o passou de 1* para 3°
preocupacao, outro sinal que o empresario esta apostando mais na recuperagao da economia. O grafico também
apresenta leve retracdo nas dificuldades para os quatro principais fatores.

W12 Semestre 2016 @22 Semestre de 2016

321

Inflagdo crescendo Carga tributaria elevada Aumento no custo das Clientes descapitalizados
mercadorias
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INVESTIMENTOS

Pretensao de novos investimentos para o 1° semestre de 2016

A percepgao mais otimista dos empresarios para o proximo semestre nao se limitou somente aos indicadores
da perspectiva favoravel e com relagdo ao quadro de colaboradores. Os gestores também demonstram maior in-
tencdo de investir na empresa, seja nos equipamentos, na infraestrutura, propaganda ou capacitagido da equipe.
A intengdo de investir mostrou reagdo positiva juntamente aos outros indices. Saiu de 20% para 23,3%.

”

Areas a serem heneficiadas pelos investimentos

Reforma e modernizagdo das instalagées
Propaganda

Capacitagdo da equipe

Nova linha de produtos

Area de informatica

Atendimento pos venda

Outros

Novos pontos de venda

Pesquisas de mercado

Vitrinismo

Nao farei investimentos no periodo

o 10 20 30 40 50 60

Dentre os que pretendem investir, os pontos mais citados foram melhorar instalagdes (53), seguido pela intengao
de investimento em propaganda (32), que pode ser considerada uma mudanga de mentalidade por parte do meio em-
presarial. A capacitagdo da equipe (25) também apareceu como uma das prioridades de investimentos dos setores de
comércio, Servicos e turismo.
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DADOS REGIONAIS

Regioes Pesquisadas
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Foram analisadas as seis principais regioes do estado, e comparadas entre si. No caso da Regido Metropo-
litana de Curitiba, 43,4% dos empresarios acreditam que sera um semestre com faturamento melhor, o que no
levantamento anterior era 30%.

Os empresarios de Londrina e RM e regido oeste sdo os que apresentam maiores indices de expectativa fa-
voravel, 57,9% e 53,1% respectivamente. Esse percentual de otimismo se deve parte ao agronegocio, parte as
mudangas do governo federal. Na Ultima pesquisa a regido norte e oeste tinham 30% e 40% de empresarios
com expectativa positiva.

Em Maringa, que estava inserida na regido norte no semestre anterior, a expectativa ¢ vista como favoravel para
38,8% dos empresarios, no sudoeste sao 44,8%, bem acima do ultimo levantamento, que foi de 17%, e na cidade de
Ponta Grossa, que apesar de ser o mais baixo dentre as regides pesquisadas, teve seu indice de expectativa favoravel
elevado desde a tltima pesquisa (13%). Na regido dos Campos Gerais 0s empresarios estao propensos a uma maior
sensacao de incertezas que esperangas com relagdo ao faturamento para o segundo semestre do ano.

“!!l Pesquisa de Opinido do Empresario do COMERCIO 9
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Curitiba e Regiao Metropolitana

Favoravel

LER

Indiferente
9,0%

Desfavoravel
16,4%

Londrina e Regiao Metropolitana Maringa e Regiao Metropolitana

Indefinida
19,3%

Indefinida Favoravel
36,7% 38,8%
Favoravel
57,9%

Indiferente Desfavoravel
8,2% 16,3%

Regiao Oeste

Indiferente
6,1% Favoravel

53,1%

Desfavoravel
20,4%
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Regiao Sudoeste Ponta Grossa e Campos Gerais

Indefinida
31,0%

Favoravel
36,4%
Favoravel
44,8%

Indiferente
13,6%

Indiferente

10,3% Desfavoravel

9,1%

PESQUISA DE OPINIAO DO EMPRESARIO DO COMERCIO
Metodologia

A Pesquisa de Opinido do Empresario do Comércio do Parana, realizada semes-
tralmente desde 2001 pela Fecomércio PR, esta na 30% edigao.

O levantamento contou com a participagdo de 450 empresas do comércio, ser-
vicos e turismo das principais regides do estado do Parana. O numero de respos-
tas configura, sob a Otica estatistica, uma representatividade da amostra de 95%
de confiabilidade a sondagem para uma margem de erro de 5%.

A pesquisa busca identificar variaveis que, direta ou indi-
retamente, interferem no desempenho do comércio e, por
conseguinte, influenciam as expectativas dos empresarios
do setor.

A aplicagdo da pesquisa ocorreu no periodo de 2 a 23
de junho de 2016. Foram ouvidos empresarios dos seto-
res do comércio varejista, prestagdo de servicos e turis-
mo filiados a Fecomércio PR, de ramos variados.

O questionario foi composto por perguntas fechadas,
sendo que duas delas permitiam mais de uma alternativa
como resposta. Nestas situacdes, a soma dos percentuais
das respostas pode ultrapassar 100%.

Nas ultimas edi¢des, houve alteracdo no numero de
questOes para tornar a pesquisa mais sintética e facilitar
seu preenchimento. O formulario, além de campos para
informagdes cadastrais, continha seis perguntas sobre
perspectivas de vendas, recursos humanos, investi-
mentos, dificuldades da atividade empresarial. Ou-
tro diferencial foi a segmentag¢ao dos dados em seis
macrorregides, o que permite fazer uma analise re-
gionalizada sobre o nivel de expectativa quanto a
receita para o proximo semestre.

!!I? Pesquisa de Opinido do Empresério do COMERCIO
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Servicos da Fecomércio PR

e Interpreta, procede estudos e analises sobre
assuntos econdémicos, tributarios e trabalhis-
tas;

® Celebra convencdes e contratos coletivos de
trabalho;

® Acompanha, por meio de informacdes da
Confederacao Nacional do Comércio, a trami-
tacdo de diversas leis e projetos no Congres-
so Nacional, repassando tais informacdes aos
Sindicatos Filiados;

e Emissdo de Certificado de Origem, documen-
to exigido para que as mercadorias se benefi-
ciem do tratamento tarifario preferencial em
paises importadores que possuem acordos bi-
laterais de comércio com o Brasil. A Fecomér-
cio PR possui pontos de atendimento em Foz
do Iguacu, Paranagua, Curitiba e Sdo José dos
Pinhais;

-

e Pesquisa Conjuntural - coleta, organiza, des-
creve, analisa, interpreta e divulga dados sobre o
desempenho do comércio varejista em Curitiba e
Regidao Metropolitana, Londrina, Maringa, Regido
Oeste, Foz do Iguacu, Ponta Grossa, Regido Sudo-
este, Paranagua e Regido. Os dados regionais se
inserem na proposta da Confederacao Nacional
do Comércio de elaboracao do Indice Nacional de
Desempenho do Comércio Varejista.

e Pesquisa de Opinido do Empresario do Comér-
cio - elabora e divulga as perspectivas e opinides
do empresariado do comércio paranaense;

e Camaras Setoriais - Nucleo de exceléncia
aproximando o sindicato patronal das necessi-
dades empresariais e suas solucdes;

® Divulga, através dos Sindicatos Filiados, infor-
macdes e comunicados de interesse do comeércio
paranaense.
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