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BLACK FRIDAY

1. Origem

O Black Friday — BF, ¢ uma data tradicional de promo-
¢des de vendas do comércio nos Estados Unidos — EUA, onde
ocorre na primeira sexta-feira apos o Dia Nacional de Acdo
de Gragas (ultima sexta-feira de novembro). Nos EUA, o BF
constitui uma referencia para marcar o start (inicio) das ven-
das e promogoes do varejo para o periodo do Natal (Christmas

2. Ado¢ao no Brasil

Day). Os descontos praticados podem chegar a até 90% em
relacdo aos pregos vigentes em outras datas.

As promogdes do BF incluem um aumento das ofertas e
promocdes com descontos nessa ocasido, que nos EUA ¢ tra-
dicional e consolidada. No Canada o BF constitui importante
data de vendas.

O BF foi adotado e inserido no calendario do comér-
cio brasileiro pela primeira vez em 2010. Nesse ano, ainda
de forma timida e ndo praticando na totalidade os descon-
tos anunciados. A partir desse inicio, ano a ano, verifica-se o
crescimento do numero de lojas participantes e a consolida-
¢do das vendas, as quais ocorrem principalmente via internet
(e-commerce). Quando implementado inicialmente pelo va-
rejo brasileiro, o BF era uma data ndo tradicional para os pa-
droes brasileiros. Na sequéncia de sua adogdo, as promogdes
de vendas no Brasil relacionadas ao Black Friday vem sendo
estendidas para periodos além da tltima sexta-feira de no-
vembro. Ha lojas e shoppings centers que adotam o BF até
no comego de dezembro ou até o esgotamento dos estoques
disponibilizados para o BF.

Na esteira do processo de globalizacdo, internacionaliza-

c¢do e aculturamento de habitos, costumes e padroes, o varejo
brasileiro vem adotando e intensificando a pratica do BF(*).
Verifica-se desde entdo um crescimento do nimero de lojas
e o comercio por internet no Brasil que participam do BF e
comercializam ofertas especificas, com margens elevadas de
desconto. No Brasil, as vendas por e-commerce concentram
um elenco variado e extenso de ofertas, em comparagao com
as vendas diretas via balcdo de loja. Conforme os percentuais
de descontos anunciados, ¢ uma ocasido onde se verificam as
filas de consumidores especialmente no horario de abertura
das lojas, para usufruirem dos descontos, tal como acontece
nos EUA, ou entdo, no caso brasileiro, por ocasido das liqui-
dagdes pos- Natal ou de final de ano que ocorrem até os pri-
meiros dias de janeiro. Mas por internet as vendas tem inicio a
zero hora do dia do BF.

(*) Além do BF;, duas outras datas comemorativas vem apresentando crescimento de importancia no Brasil, o qual pode ser associado, dentre outros fatores,

a expansdo do processo de globalizagdo e aculturamento. Estas datas sdo destacadas a seguir.

a) Dia de Séo Valentim (Valentines Day): 14 de fevereiro, dia dos namorados nos EUA, Canada, Argentina e alguns paises europeus. No Brasil, em especial,

namorados que jd residiram nesses paises, adotam essa data como uma referencia. Muitos comemoram duplamente o “dia dos namorados”: fevereiro

(“Sao Valentim”) e junho (data tradicional no Brasil em 12 de junho).

b) Halloween: Dia das bruxas, 31 de outubro. Contragdo da expressdo: “All Hallows’Evening”: noite de todos os santos. No Brasil, o “dia de todos os santos” é

celebrado em 1.° de novembro. O “halloween” é comemorado principalmente em paises de lingua inglesa, tendo maior relevancia nos EUA, e pode ser considerado

uma celebragao tipica da cultura americana. Também é comemorado em outros paises, como: Canada, Irlanda e Reino Unido. A organizagao do “halloween” ocorre

de forma descentralizada. As familias, escolas, clubes, ou grupos de amigos organizam e celebram a data, na qual prevalecem eventos tipicos de jovens. Nao esta

ligado a nenhuma institui¢do. E muito explorada comercialmente nos EUA, onde prevalecem vendas (ou aluguel) de trajes e objetos relacionados a festa, aquecendo

a comercializagdo de bens tipicos para a ocasido. A pratica do Halloween no Brasil vem crescendo a cada ano.
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3. Por qué o Black Friday estimula as compras?

As estratégias de marketing adotadas pelo varejo no BF vem
se intensificando, visando ampliar possibilidades de vendas. Para
isso sdo utilizadas todas as formas de midia, inclusive as redes
sociais, em especial nos polos e centros importantes de comércio.
Atualmente, com a consolidagdo do BF, muitas lojas fazem enco-
mendas as industrias a fim de disponibilizar em seus estoques o0s
produtos com maiores potenciais de vendas. Muitos consumido-
res optam por efetuar compras no BF, antecipando-se ao Natal(*).
As empresas do comércio devem se preparar para o acréscimo no
BF, providenciando: estoques, defini¢do de pregos e descontos,
assisténcia técnica posterior de vendas, aumentar nimero de co-
laboradores/ vendedores, etc. Alguns ramos do varejo, devido pa-
drdes especificos, ndo praticam os descontos tradicionais do BF;
no Brasil, nos anos anteriores, um exemplo a ser considerado é o
segmento de “combustiveis e lubrificantes”.

Cabe destacar: o BF ocorre em um periodo do ano em que
muitos consumidores dispdem de um adicional de renda: o
13.° salario ou os lotes de restituicdo do Imposto de Renda.
Outros fatores que contribuiram para elevar o poder de com-
pra de muitos consumidores em 2017 foram: a) liberacao de

saques de contas inativas do FGTS (até 31 de julho); b) libe-
racdo de saldos de contas do PIS/PASEP a partir de outubro
de 2017, conforme critérios pré-estabelecidos pelo governo, e
que beneficiariam 8 (oito) milhdes de cidadaos.

O BF se caracteriza também como ocasido em que pode ser
realizado o “consumo conspicuo”(**), ndo essencial, no raro
utilizado pelo consumidor para exercer o “efeito demonstra-
¢ao”(***) junto ao seu circulo de relagdes.

Atualmente, mantem-se a intensificacdo do processo migrato-
rio de clientes de lojas fisicas para o comércio virtual. A melhoria
do ambiente macroecondmico abre perspectivas de vendas no
BF superiores a 2016. As projegdes para 2017 do E-bit, entida-
de que avalia a evolugdo do comércio virtual no pais, indicavam
vendas de R$ 2,2 bilhdes: alta 15% sobre 2016. Os bens com
maiores intengdes de compras, conforme a E-bit sdo: a) eletro-
nicos: 34%, b) eletrodomésticos: 27%; c) informatica: 24%; d)
telefonia/celulares: 23%. O crescimento na BF esta associado ao
aumento de consumidores virtuais ¢ a combinagdo de quedas na
inflagdo e juros com elevagdo do emprego ¢ melhoria no mercado
de trabalho, mais a elevacao do PIB.

4. Alguns efeitos e datas comemorativas para o comércio e a economia

1. Aquecimento prévio da produ¢do da industria e do agronegocio, visando atender a expansao de demanda

do mercado nas datas comemorativas futuras.

2. Elevagao da oferta e da demanda agregada na economia e ampliagcdo do consumo privado.

3. Geragdo de empregos temporarios, tanto na industria quanto no varejo.

4. Empregos criados elevam: massa de salarios, renda da populagdo e o poder de compra.

5. Crescimento do consumo privado amplia a utilizagdo da capacidade produtiva instalada da indutstria e

demanda de bens industrializados.

6. Aumento das vendas de diversos ramos do comércio.

7. No caso especifico do BF, muitos consumidores optam por anteciparem as compras de Natal.

8. Consumidores efetuam compras ap6s data comemorativa. No Brasil, aumenta a cada ano, a parcela que

adia para o pos-Natal a aquisi¢@o de produtos tradicionalmente adquiridos antes do Natal, para aproveitarem

“liquidacdes” ou “queima de estoques”.

9. Efeitos complementares paralelos: maior arrecadagdo tributaria, etc.

(%) A Prof.“ Flavia Avila, coordenadora de"economia comportamental” da ESPM/SP - Escola Superior de Propaganda e Marketing,

aponta como causas mais provaveis para elevar consumo no BF’:
1. Efeito manada: as pessoas compram porque outras estdo comprando,

2. Medo de perder ofertas: ndo usufruir dos descontos, mesmo sendo desnecessario o produto;

3. Obter satisfa¢do imediata: sensagdo de satisfagdo ja, faz o consumidor agilizar aquisi¢do;
4. Adogao de estratégias para levar o consumidor a tomar decisoes impulsivas, utilizando expressoes de impacto: “liquida¢do”, “so hoje”,

“unica oportunidade”, “imperdivel”, etc. Também o uso de cores “fortes”, capazes de influenciar o consumidor; exemplo: cor vermelha.

(Conforme: http://economia.uol.com.br ,24/11/2016).

(**) Consumo conspicuo: conceito do economista Thorstein Veblen (1857-1929). Ea despesa feita com a finalidade de demonstrar condigdo social.

Ocorre via compra de artigos de luxo e gastos ostentatorios, ndo essenciais. Descontos na BF permitem aos consumidores acessar produtos que,

em outras condigdes, ndo poderiam adquirir ou ndo se interessariam.

(*¥*%*) Efeito demonstragdo: conceito de T. Veblen: pessoas de um estrato social adotam padroes de niveis superiores de renda ou poder aquisitivo,

para demonstrar um status acima do que possuem.

21 CONTEXTO ECONOMICO



INVESTIMENTO NA ECONOMIA BRASILEIRA
CRESCE NO 3.° TRIMESTRE/2017

O IBGE divulgou em 1.° de dezembro os dados do desem-
penho do PIB do Brasil no terceiro trimestre de 2017.

O PIB de uma economia, de acordo com o Sistema Padrao
de Contas Nacionais da ONU, adotado pelos paises vincula-
dos que elaboram as respectivas mensurag¢des de desempenho
adotando esse modelo possui, na sua composi¢do, duas alter-
nativas de quantificacdo muito referenciadas. Sao elas, por um
lado, a mensuragdo pela oferta de bens ¢ servigos e por outro
lado, a mensuragao pela demanda agregada.

O PIB pela oferta de bens e servigos ¢ formado pelo so-
matério da producdo de cada um dos trés grandes setores da
economia (oferta agregada de bens e servicos): o agronegocio
(setor primario); a industria(setor secundario) e o setor de ser-
vigos( setor terciario). O desempenho destes setores permite
quantificar o PIB da economia

O PIB pela demanda agregada, ¢ formado pelo desempe-

1.° CF - CONSUMO DAS FAMILIAS:

nho dos seguintes componentes da demanda final: consumo
das familias; consumo do governo; investimento bruto inter-
no (soma de formacao de capital fixo e variagdo de estoques)
do setor publico ¢ do setor privado; ¢ ainda, pelo saldo da
balanga comercial: valor das exportagdes menos valor das
importagdes.

Existe uma igualdade entre oferta agregada e demanda
agregada de uma economia. Ou seja, o que ¢ produzido e dis-
ponibilizado para o mercado (interno e externo) ¢ numérica e
monetariamente, idéntico ao que ¢ demandado (interna e ex-
ternamente). O que ¢ produzido e ofertado, mas ndo ¢ vendido
entra nas estatisticas do PIB como variagdo de estoques (que
pode ser positiva ou negativa).

Dentre os valores que retratam o desempenho da economia
brasileira em 2017, cabe destacar o desempenho muito impor-
tante de dois deles:

Corresponde a, aproximadamente, 65% do PIB brasileiro. Em 2017, em cada um dos trés trimestres ja divulgados, o CF

cresceu, respectivamente, 0,2% no 1.° trimestre; 1,2% no 2.° trimestre e 1,2% no 3.° trimestre. Como fatores importantes

para o crescimento no ano, estao:

1) Melhora na criagao de empregos (CAGED) e redugao da taxa de desocupacao;

2) Aumento do poder de compra;
3) Liberacdo de saldos de contas inativas do FGTS;
4) Elevagao da massa de salarios;

5) Aumento no salario real, pelos efeitos das quedas da inflagdo e dos juros;

6) Restitui¢do de lotes do imposto de renda.

2.°IBI - INVESTIMENTO BRUTO INTERNO:

Apos 15 trimestres com crescimento negativo ou nulo, o IBI do 3.° trimestre de 2017 apresentou o 1.° resultado posi-
tivo: a expansdo foi 1,6%. O IBI sempre ¢é referenciado como fator importante e necessario para o crescimento estrutural
e ndo apenas circunstancial ou conjuntural de uma economia, com perspectivas de médio e longo prazo. Significa que o
sistema de producao do pais ap6s um longo periodo de crise econdmica e recessao, conseguiu identificar na sequéncia de
um conjunto de alteragdes (de cunho econémico ou politico) que foram se consolidando de forma gradativa, as condig¢des
necessarias para consubstanciar uma expansdo de investimentos. Representa, igualmente, a constatacdo de melhoria no
crescimento da economia, ampliagdo do mercado interno e do mercado externo (onde as exportagdes constituem um fato
importante) e também abre espaco para a inser¢do em muitos ramos do sistema de produ¢@o de melhorias e moderniza-
¢do na estrutura instalada de producao, aumento da produtividade e condi¢des de se atingir novos mercados.

O crescimento do Investimento, especialmente da formagdo de capital fixo da economia do pais, possibilita a geragdo
de uma sequencia de efeitos multiplicadores, os chamados impactos ex-post:

1) melhoria na qualificacdo do fator de produgao trabalho,

2) a escala de produgdo pode contribuir para estabilizagdo de precos;

3) incentivos as inovacdes e modernizagdo na estrutura de produc¢do instalada e na capacidade produtiva,
em varios ramos da industria de transformacao.
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A realidade do atual momento da economia brasileira esta permitindo constatar sinais claros e consistentes de uma

atuacdo do sistema empresarial de producdo privado que vem se distanciando de padrdes e procedimentos anteriores que

valorizavam muito as relagdo com o segmento politico, especialmente o poder legislativo. Verifica-se atualmente, uma

maior independéncia da atuag@o do setor privado de produgd@o, em parte associado a intensificagdo das exportagdes e am-

pliacdo das relacdo econdmicas com o exterior.

(*) A tendéncia de desempenho setorial da estrutura de produgdo de uma economia, quanto mais evoluida ou desenvolvida for, indica participagao
maior do setor terciario/ ou servigos no total do PIB. A seguir constam dados recentes do PIB da economias doas EUA e Brasil.

PIB EUA/2016
(Fonte: Banco Mundial, 2076)
AGROPECUARIA/ - 0 0
TOTAL AGRONEGOCIOS (%) INDUSTRIA (%) SERVICOS (%)
PIB/2016 US$ 18,6 TRILHOES 1,1% 20,0% 78,9%
EMPREGO NO SETOR 1,6% 18,4% 80,0%
CRESCIMENTO ANUAL 3,0% 2,1% 2,6 %
PIB BRASIL/2016
(Fonte: Banco Mundial, 2076)
AGROPECUARIA/ - 0 0
TOTAL AGRONEGOCI0(%) INDUSTRIA (%) SERVICOS (%)
PIB/2016 US$ 1,8 TRILHAO 5,5% 21,2% 71,2%
PIB/BRASIL: DEMANDA AGREGADA /2016
(Fonte: IBGE)
INVESTIMENTO BRUTO
CONSUMO DAS CONSUMO INTER&?,:IE:E w)\(ng DE EXPORTACOES (BENS E IMPORTACOES (BENS E
FAMILIAS GOVERNO + SERVICOS) SERVICOS)
VARIACAO ESTOQUES
63,% 20,2% 16,4% 12,6% 12,2%
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